Alarmcodes & Lésungen

REF. | Artdes Alarms Beschreibung Empfohlene MaBnahme
Das Gerat im Standby-Modus erkennt einen Kaltwasseraustritt. Dies bedeutet, dass das Kaltwasser-
AL1 | Kaltwasseraustritt Ventil wahrscheinlich aufgrund von darin angesammeltem Schmutz nicht ordnungsgemafd Fiihren Sie das automatische Reinigungsprogramm mehrmals durch.
geschlossen ist.
Das Gerdt im Standby-Modus erkennt einen Warmwasseraustritt. Dies bedeutet, dass das HeiSwasser-
AL2 | Warmwasseraustritt Ventil wahrscheinlich aufgrund von darin angesammeltem Schmutz nicht ordnungsgemafy Fiihren Sie das automatische Reinigungsprogramm mehrmals durch.
geschlossen ist.
!Jas System erkennt im Standardbet.rleb einen Mangel an.kaltem Wasser. Dies kann auf ein PIjOblem Priifen Sie, ob die Kaltwasserzufuhr unterbrochen ist. Vergewissern Sie sich, dass das Wasser die
in der Wasserversorgung oder auf eine Verstopfung des Eingangs, z. B. durch verschmutzte Filter, e ) . . . -
AL3 | Kaltwasserausfall . = AR . . . . Gerateeinldsse erreicht. Wenn das Problem weiterhin besteht, Filter am Eingang entfernen und reinigen
zuriickzufiihren sein. Tritt dieses Problem auf, schaltet sich das System gemaB den Sicherheitsnormen
oder ersetzen.
nach EN1111 sofort ab.
Das Syst kennt im Standardbetrieb einen M | Wi . Dies k f ein Probl . ) . . ) - .
a5 dysiem erkennt im Standarabetrie einen Wiange' an warmen YHasser. Lies kann aut ein * robiem Priifen Sie, ob die Warmwasserzufuhr unterbrochen ist. Vergewissern Sie sich, dass das Wasser die
in der Wasserversorgung oder auf eine Verstopfung des Eingangs, z. B. durch verschmutzte Filter, i s ) . - . .
AL4 | Warmwasserausfall . - A B . . . Geréateeinldsse erreicht. Wenn das Problem weiterhin besteht, Filter am Eingang entfernen und reinigen
zurlickzuftihren sein. Tritt dieses Problem auf, schaltet sich das System gemaR den Sicherheitsnormen
oder ersetzen.
nach EN1111 sofort ab.
HeiBes Wasser erreicht das Gerat mit einer Temperatur, die unter der vom Benutzer eingestellten
Unzureichende Temperatur +4°C liegt. Dies ist die Mindesttemparatur fir Warmwasser, die erforderlich ist um einen
. ordnungsgemaBen Betrieb bei der gewiinschten Temperatur sicherzustellen. Wenn dieses Problem Priifen Sie, ob der Boiler ordnungsgemaf funktioniert und ob er das Wasser auf die richtige Temperatur
AL5 | Wassertemperatur fir . . . . R . . .
heiBes Wasser auftritt, wird sich das System nicht schlieen, sondern die maximale Temperatur abgeben, die es erhitzt.
erreichen kann. Dies kann darauf zurlickzufiihren sein, dass der Boiler nicht richtig oder tiberhaupt
nicht funktioniert oder die Temperatur des Boilers zu niedrig ist.
Kaltes Wasser erreicht das Gerdt bei einer Temperatur von tiber 28°C.
Dies ist die maximale Temperatur fiir kaltes Wasser, die benétigt wird, um den ordnungsgematien Wenn das Problem auf externe Witterungsbedingungen zurtickzufiihren ist, gibt es keine andere
Betrieb im optimalen Temperaturbereich sicherzustellen. Wenn dieses Problem auftritt, wird sich Losung als die Installation eines Kiihlers fiir kaltes Wasser. Wenn dies nicht der Grund ist, sollten Sie
Temperatur des Kaltwassers : . . . . : . - . ) o . P . . .
AL6 ist zu hoch das System nicht schlieen, sondern weiterhin arbeiten um die erreichte Temperatur anzuzeigen. Uberpriifen, ob heies Wasser in die Kaltwasserleitungen zurtickflie3t. In diesem Fall missten Sie
Dies kann auf Witterungsbedingungen zurtickzufiihren sein, die das kalte Wasser im Netzwerk Riickschlagventile am Eingang aller Mischer (elektronisch und nicht-elektronisch, thermostatisch und
Uberhitzen. Wenn dies nicht der Fall ist, konnte es auf einen Riickfluss von heillem Wasser in die nicht-thermostatisch) im selben Netzwerk installieren.
Kaltwasserleitungen zuritickzufiihren sein.
. . Eine der von den Sensoren gemessenen Temperaturen liegt auBerhalb des normalen
Funktionsstérung des ; . ) ; . «
AL7 Betriebsbereichs. Dies kann auf einen Defekt des Sensors selbst oder ein Problem auf der Das Gerdt austauschen.
Temperatursensors . - - " B
Elektronikplatine zurtickzufiihren sein.
Wenn die maximale Temperatur am Auslass weniger als 6 I/min betrdgt und wéhrend des Gebrauchs
AL 8 | Auslaufmenge zu niedrig das heiBe oder kalte Wasser nicht schliet, kénnte das System nicht in der Lage sein, die gewiinschte | Andern Sie den hydraulischen Widerstand am Auslass auf einen kleineren Wert.
Temperatur zu erreichen, da die Mindestflief3rate 6 |/min betragen muss.
. Wenn das Gerét ein Legionellenprogramm ausfiihrt und wahrend des Prozesses nicht die Stellen Sie den Boiler auf die richtige Temperatur ein, um die Parameter der Legionellenreinigung am
AL9 | Legionellenausfall : . - L . u . . o
erforderliche Mindestzieltemperatur fir die Legionellenbekdmpfung erreicht. Messpunkt (am Mischventil) einzuhalten.
ay « . « ) . Uberpriifen Sie die Mindesttemperatur des HeiBwasserrohrs und die maximale Temperatur des Kalt-
) « Wenn das Geréat einen Aufwarmprozess durchfiihrt und wahrend des Prozesses die erforderliche ) o ) .
AL 10 | Fehler beim Aufwarmen P wasserrohrs. Denken Sie daran, dass die Einlasswassertemperatur des heiBen Wassers um +4°C tiber der

Mindestzieltemperatur nicht erreicht.

Zieltemperatur liegen muss.




AL 11

Fehler beim Beftillen
der Badewanne.

Wenn das Gerét einen Prozess zum Beflillen der Badewanne ausfiihrt und wéahrend des Prozesses
die erforderliche Mindestzieltemperatur nicht erreicht.

Uberpriifen Sie die minimale Temperatur der Warmwasserleitung und die maximale Temperatur
der Kaltwasserleitung. Denken Sie daran, der Warmwassereinlass muss +4°C Zieltemperatur sein.

AL 12

Kein HeiBwasserzdhlerstand

Es gibt keine korrekte Ablesung im hei3en Einlass.

Das Start-up-Programm durchfiihren.

AL13

Kein Kaltwasserzdhlerstand

Es gibt keine korrekte Ablesung im kalten Einlass.

Das Start-up-Programm durchfiihren.

AL 14

Gefahr des Einfrierens

Wéhrend des Gebrauchs erkennt das System, dass die Temperatursensoren weniger als 5°C anzeigen.

Erhohen Sie die Einlasstemperatur
auf mehrals 5°C.

Wenn das Gerét ein Legionellenprogramm durchfiihrt und wéhrend des Prozesses tiberschreitet es

Stellen Sie den Boiler auf die richtige Temperatur ein, um die Parameter der Legionellenreinigung am

ALT5 | Legionellen zu hei die maximal zuldssige Temperatur im Geréat Messpunkt
9 P ’ (am Mischventil) einzuhalten.
Die Touchpad hat die Kommunikation mit dem Gerét verloren. Dies kann auf eine schlechte Uberpriifen Sie den Zustand des Kabels und der Anschliisse. Wenn das Problem weiterhin besteht,
Kommunikationsfehler Verbindung oder den schlechten Zustand des Anschlusskabels zurlickzuflihren sein. Es kann auch auf | konnte es auf Stérungen zuriickzufiihren sein. Versuchen Sie, das Netzteil an einem anderen Punkt im
zu starke Stérungen im Stromnetz zurlickzufiihren sein. Netzwerk anzuschlieBen
Keine Lichter alf'.f der Die Benutzeroberfldche kénnte sich in einer ungtinstigen Position befinden Trennen Sie den Verbindungskabel der Benutzeroberflache und schlieBen Sie ihn erneut an.
Er1 | Benutzeroberflache

Die Benutzeroberflache
zeigt nicht alle verfligbaren
Anschlisse.

Das Startprogramm ist noch nicht abgeschlossen. Es ist erforderlich, die Anzahl der verfiigbaren
Anschlisse zu erkennen.

Fiihren Sie das Startprogramm aus.

Durchflussrate zu niedrig

Der maximale Durchfluss ist gering

Erhhen Sie den Druck in der Installation.




Alarm codes & Solutions

REF. | Type of alarm Description Recommended action
Device on standby mode detects cold water leakage. This means that the cold-water valve is not . )
AL1 | Cold water leakage ) AN Run the automatic clean-up program several times.
properly closed, probably due to dirt accumulated inside it.
Device on standby mode detects hot water leakage. This means that the hot water valve is not . .
AL2 |Hot water leakage ) s Run the automatic clean-up program several times.
properly closed, probably due to dirt accumulated inside it.
The system, on standard operation mode, detects lack of cold water. This may be due to a problem in | Check for cold water supply interruption. Make sure water is reaching equipment inlets. If the problem
AL3 | Cold water failure water supply or entrance blockage due to dirty filters, for example. If this problem occurs, the system | persists, remove filters at the entrance and clean or
will close immediately according with safety standards on EN1111. replace.
The system, on standard operation mode, detects lack of hot water. This may be due to a problem Check for hot water supply interruption. Make sure water is reaching equipment inlets. If the problem
AL4 | Hot water failure in the water supply or entrance blockage due to dirty lilters, for example. If this problem occurs, the persists, remove litters at the entrance and clean or
system will give only cold water. replace.
Hot water is reaching the device at a temperature below the temperature set by the user +4 ° C.
. This is the minimum temperature for hot water needed to ensure proper operation for the tempera-
Insufficient hot water X i o X PR . s ) .
AL5 temperature ture requested. If this problem occurs, the system won't close, it will give the maximum temperature | Check if boiler is operating properly and if it is heating water to the right temperature.
P it can. This may be due to the boiler is not working properly, not working at all, or the temperature
of the boiler is being too low.
Cold water is reaching the device at a temperature over 28°C. This is the maximum temperature for . . . . . . .
9 p. ) P ; If the problem is due to external weather conditions, there is no possible solution other than installing
cold water needed to ensure proper operation over the optimum temperature control range. If this S . ; L )
Cold water temperature b L ) ) - ) a cooler for cold water. If this is not the reason, check if hot water is returning into cold water pipes. In
AL6 . problem occurs, the system won't close, it will continue working giving the temperature it can. - . . .
too high K - . ” O this case, you would have to install non-return valves at the entrance of all mixers (electronic and non-
This may be due to weather conditions overheating cold water in the network. if this is not the case, ; . .
R . A electronic, thermostatic and nonthermostatic) on the same network.
it could be due to a reflux of hot water into cold water pipes.
Temperature sensor One of the temperatures read by the sensors is outside normal operating range. Due to a break in the .
AL7 . . . - Replace device.
malfunction sensor itself or a problem in the electronic board.
If the maximum temperature at the outlet is less than 6 |/min and during the use the hot or cold
AL8 |Outlet flow rate too low water doesn't close, the system couldn’t be able to reach the desired temperature because the Change the hydraulic resistance at the outlet to a smaller one.
minimum flow rate needs to be 6l/min.
ALY | Leaionela failure When the equipment executes a legionella program and during the process it does not reach the Put the boiler at the correct temperature to be inside the parameters of the legionela cleaning at the
9 minimum target temperature for the legionella. point of measure (at the mixing unit).
AL 10 | Warmun failure When the equipment executes a warmup process and during the process it does not reach the Check the minimum temperature of the hot water pipe and the maximum temperature of the cold-
p minimum target temperature. water pipe. Remember, hot water inlet needs to be +4°C objective temperature.
AL 11 | Bath Fill failure When the equipment executes a Bath Fill process and during the process it does not reach the Check the minimum temperature of the hot water pipe and the maximum temperature of the cold-

minimum target temperature.

water pipe. Remember, hot water inlet needs to be +4°C objective temperature.




AL 12 | No Hot Flow meter reading | There is no correct reading in the hot inlet. Do a start up program
AL 13 | No Cold Flow meter reading | There is no correct reading in the cold inlet. Do a start up program
. . During the use, the system detects that the temperature sensors .

AL 14 | Risk of freezing 9 o 4 p Increase the inlet temperature to more than 5°C.
read less than 5°C.

AL 15 | Legionela too hot When the equipment executes a legionella program and during the process it exceeds the maximum | Put the boiler at the correct temperature to be inside the parameters of the legionela cleaning at the

9 temperature allowed in the device. point of measure (at the mixing unit).
Communication error The keyboard has lost communication with the equipment. This may be due to a bad connection or | Check cable and connectors condition. If the problem persists, it may be due to interference. Try

bad condition of connector cable. It may also be due to too high interference from the mains. connecting the power supply to another point in the network.

Er 1 No lights on the interface The interface can be in a bad position. Disconnect the interface connector and reconnect it.

The interface doesn’t show
all the outlets available

The start-up program isn't done. Needed to detect the number
of outlets available.

Do a start up program.

Flow rate too low

The maximum flow rate is low

Increase the pressure on the installation.




@ Alarmové kédy a Feseni

REF.

Druh alarmu

Popis

Doporucena opatreni

Zarizeni v pohotovostnim rezimu identifikuje tnik studené vody.

AL1 | Unik studené vody To znamen4, ze ventil studené vody pravdépodobné neni spravné uzavien kvili necistotdm v ném | Provedte nékolikrat automaticky program cisténi.
nahromadénym.
Zatizeni v pohotovostnim rezimu identifikuje unik teplé vody.
AL2 |Unik teplé vody To znamen4, ze ventil teplé vody pravdépodobné neni spravné uzavien kvili necistotdam v ném Provedte nékolikrat automaticky program cisténi.
nahromadénym.
. . Syster}n ve stanq?rdmm rezimu rozpozna nedostate stl:Jder:e. V°d¥.v o muze bth Zplisobeno Zkontrolujte, zda neni prerusen pfivod studené vody. Ujistéte se, Ze voda dosahuje ke vstuptim do
AL3 |Vypadek studené vody problémem v pfivodu vody nebo ucpanim vstupu, napf. kvili znecisténym filtrim. Pokud k tomuto I RN, P Ly
i ; . Y L : woex zarizeni. Pokud problém pretrvava, vyjméte filtry na vstupu a vycistéte je nebo vyménte.
problému dojde, systém se v souladu s bezpecnostnimi normami podle EN1111 okamZité vypne.
. . Syster’n ve stan(iardnlm rezimu rozpozna nedostatek tePIe \iqdy. ch)wmvuz? byt zeusobeno Zkontrolujte, zda neni prerusen pfivod teplé vody. Ujistéte se, Ze voda dosahuje ke vstuptim do
AL4 | Vypadek teplé vody problémem v pfivodu vody nebo ucpanim vstupu, napf. kvili znecisténym filtrdm. Pokud k tomuto o P, PR Ly
. . . . L . e zafizeni. Pokud problém pretrvava, vyjméte filtry na vstupu a vycistéte je nebo vyménte.
problému dojde, systém se v souladu s bezpe¢nostnimi normami podle EN1111 okamzité vypne.
Do zarizeni pfichézi teplé voda o teploté, kterd je nizsi nez teplota +4 °C nastavena uzivatelem. Jed-
Nedostateéns teplota teplé na se o minimalni teplotu teplé vody, ktera je nutna pro zajisténi spravného provozu pfi pozadova-
AL5 vod P P né teploté. Pokud k tomuto problému dojde, systém se nezavie, ale bude produkovat maximalni Zkontrolujte, zda bojler pracuje spravné a zda ohfiva vodu na spravnou teplotu.
y teplotu, které je schopen dosdhnout. To miize byt zplisobeno tim, ze bojler nefunguje spravné
nebo nefunguje vibec, piipadné je teplota bojleru piilis nizka.
Voda se do zafizeni dostava o teploté vyssi nez 28 °C. To je maximalni teplota studené vody, kterd je . ., N g . . , . P
. Gy o s . Pokud je problém zplisoben vnéjsimi povétrnostnimi podminkami, neexistuje jiné fe$eni nez
nutna pro zajisténi spravného provozu v optimalnim teplotnim rozsahu. . o ) . L
, . ) . ., . . . . instalace chladice studené vody. Pokud to neni touto pficinou, méli byste zkontrolovat, zda se
Teplota studené vody je Pokud k tomuto problému dojde, systém se nezavre, bude déle pracovat, aby zobrazil dosazenou . S . . P . .
AL6 . . oy . P . S o ’ C e o X tepld voda nevraci zpét do potrubi studené vody. V takovém pfipadé by bylo potieb nainstalovat
pfilis vysoka teplotu. To mdze byt zplsobeno povétrnostnimi podminkami, kvili kterym se prehfiva studend oy . ; R L L S
e PRI e P . . zpétné ventily na vstup véech smésovaci (elektronickych i neelektronickych, termostatickych i
voda v siti. Pokud tomu tak neni, mdze to byt zpGsobeno zpétnym tokem teplé vody do potrubi . o
s netermostatickych) ve stejné siti.
studené vody.
AL7 | Porucha snimate teploty Jednaz Feplot’ mefgnych smma,u je mimo normallnl provozni rozsah. Pfi¢cinou mize byt zavada na Zatizen( vyméte.
samotném snimaci nebo problém na elektronické desce.
Pokud je maximalni pritok na vystupu nizsi nez 6 I/min a teplé nebo studena voda se béhem
AL 8 | Prilis nizky vystupni objem | pouzivani nezavira, systém nemusi byt schopen dosdhnout pozadované teploty, protoze minimalni | Zménte hydraulicky odpor na vystupu na nizsi hodnotu.
pratok musi byt 6 I/min.
AL9 | Mnoseni bakterie legionella qugd Na zafizeni bézi program Pr,Ot,l Ieg‘lonelle a béhem procesu nedosédhne pozadované Nastavsez b0j|ell’ na spravnou teplotu, aby byly dodrzeny parametry likvidace legionelly v misté méfeni
minimalni cilové teploty pro potirdni legionelly. (na sméSovacim ventilu).
AL 10 | Chyba ofi zahfivani Pokud zafizeni provede zahfivaci proces a béhem néj nedosdhne pozadované minimalni Zkontrolujte minimalni teplotu potrubi teplé vody a maximalni teplotu potrubi studené vody.
ybap cilové teploty. Nezapomerite, Ze vstupni teplota teplé vody musi byt o +4 °C vyssi nez cilova teplota.
AL 11 | Chyba pfi napousténi vany. Pokud zafizeni provede proces plnéni vany a béhem néj nedosahne pozadované minimalni Zkontrolujte minimalni teplotu potrubi teplé vody a maximalni teplotu potrubi studené vody.

cilové teploty.

Nezapomernte, ze privod teplé vody musi mit o 4 °C vyssi teplotu nez je cilova teplota.




Zadny odecet méfice teplé

AL 12 vody Z pfivodu teplé vody neni ziskan spravny udaj. Provedte spoustéci program.
AL13 Zadny odetet mefice Z pfivodu studené vody neni ziskén spravny Gdaj Provedte spoustéci program
studené vody P y P y udaj. P program.
AL 14 | Riziko zamrznuti Systém béhem pouzivani rozpozna, Ze snimace teploty ukazuji méné nez 5 °C. Zvyste vstupni teplotu na vice nez 5 °C.
AL15 Prilis vysoka teplota proti Pokud zafizeni vykonava program proti legionelle a béhem procesu je prekrocena maximalni Nastavte bojler na spravnou teplotu, aby byly dodrzeny parametry likvidace legionelly v misté
legionelle povolena teplota ve zafizeni. méfeni (na smésovacim ventilu).
. Selhala komunikace touchpadu se zafizenim. To mize byt zpUsobeno Spatnym pfipojenim nebo Zkontrolujte stav kabelu a piipojek. Pokud problém pretrvava, mize byt zpisoben rusenim. Zkuste
Chyba komunikace . . . . VN A PR P G Sl e
$patnym stavem pfipojovaciho kabelu. Pficinou muze byt také nadmérné ruseni v elektrické siti. pfipojit sitovy zdroj k jinému bodu v siti
Na uzivatelském rozhrani o . C el S N . , . . C
nesviti zadné kontrolky Uzivatelské rozhrani mGze byt v nepfiznivé poloze Odpojte pripojovaci kabel uzivatelského rozhrani a znovu jej pripojte.
Er1

UzZivatelské rozhrani nezob-
razuje véechna dostupnd
pfipojeni.

Spoustéci program neni dosud ukoncéen. Pocet dostupnych pfipojeni musi byt ziejmy.

Spustte spoustéci program.

P¥ilis nizky pritok

Maximalni pratok je nizky

Zvyste tlak v instalaci.




Alarmkoder & Lgsninger

REF.

Typen af alarm

Beskrivelse

Anbefalet fremgangsmade

AL1

Koldtvandsudslip

Enheden i stand-by-funktion registrerer et koldtvandsudslip. Dette betyder, at koldtvands-ventilen
muligvis ikke er lukket korrekt pa grund af snavs der har samlet sig deri.

Udfer det automatiske renggringsprogram gentagende gange.

Enheden i stand-by-funktion registrerer et varmtvandsudslip.

AL2 | Varmtvandsudslip Dette betyder, at varmtvands-ventilen muligvis ikke er lukket korrekt pa grund af snavs der har Udfer det automatiske renggringsprogram gentagende gange.
samlet sig deri.
Systemet registrerer mangel pa koldt vand i standarddriften. Dette kan vaere opstaet i forbindelse
AL3 | Koldtvandssviat med et problem i vandforsyningen eller med en tilstopning, f.eks. via tilstoppede filtre. Hvis dette Kontroller, om koldtvandstilfersen er afbrudt. Serg for, at vandet har tilgang til enhedens indgange.
9 problem opstar, slukker systemet omgaende i forbindelse med sikkerhedsstandarderne i hht. Hvis problemet fortsat bestar, fiern filteret ved indgangen og renger eller udskift det.
ENT111.
Systemet registrerer mangel pa varmt vand i standarddriften. Dette kan vaere opstaet i forbindelse
AL4 | Varmtvandssviat med et problem i vandforsyningen eller med en tilstopning, f.eks. via tilstoppede filtre. Hvis dette Kontroller, om varmtvandstilfersen er afbrudt. Serg for, at vandet har tilgang til enhedens indgange.
9 problem opstar, slukker systemet omgéaende i forbindelse med sikkerhedsstandarderne i hht. Hvis problemet fortsat bestar, fjern filteret ved indgangen og renger eller udskift det.
EN1111.
Varmt vand nar enheden med en temperatur, der ligger under den af brugeren indstillede tempe-
Utilstraekkeliq vandtempe- ratur +4 C. Dette er den laveste temperatur for varmt vand, der er pakraevet for at kunne garantere
ALS5 9 P en korrekt drift ved den gnskede temperatur. Hvis dette problem opstar, lukker systemet ikke, men | Kontroller om kedlen fungerer korrekt og om den opvarmer vandet korrekt.
ratur for varmt vand . - A -
afgiver den maksimale temperatur, det kan opna. Dette kan haenge sammen med, at kedlen ikke
fungerer korrekt eller slet ikke fungerer eller at kedlens temperatur er for lav.
Koldt vand nr enheden mgd en temperatur pa over 28 C. Dettfe e'r den m§k5|male temperatur fc:r Hvis problemet kan fares tilbage til eksterne vejrbetingelser, er der ingen anden Igsning end at
koldt vand, der er ngdvendig, for at kunne garantere korrekt drift i det optimale temperaturomrade. | . : - ;
) o ’ . ) ) . installere en vandkegler til koldt vand. Hvis dette ikke er grunden, ber det kontrolleres, om der lgber
Temperaturen for koldt vand | Hvis dette problem opstar, lukker systemet ikke, men arbejder videre for at vise den opnaede . ; : ) . }
AL6 . . L A varmt vand tilbage i koldtvandsledningen. | dette tilfeelde skal der installeres kontraventiler ved
er for hoj temperatur. Dette kan fares tilbage til vejrbetingelser, der overopheder det kolde vand i indgangen til alle blandere (elektroniske og ikke elektroniske, termostatiske og ikke-termostatiske)
netvaerket. Hvis dette ikke er tilfeldet, kan det haenge sammen med et returlgb af varmt vand til o 9ang 9 ! 9
pa samme netvaeerk.
koldtvandsslangerne.
Funktionsforstyrrelse for En af de temperaturer, som sensorerne har malt ligger udenfor det normale driftsomrade. I
AL7 . . Udskiftning af enheden.
temperatursensoren Dette kan haenge sammen med en defekt pa sensoren eller et problem pa printkortet.
Hvis den maksimale temperatur ved udlgbet er pa mindre end 6 |/min. og det varme eller kolde
AL 8 | Udlgbsmaengde for lav vand ikke lukker, kan det vaere, at systemet ikke kan opna den gnskede temperatur, da den Seet den hydrauliske modstand pa udlgbet til en lavere veerdi.
minimale gennemlgbsmaengde er 6 I/min.
. ) Hvis enheden udferer et legionellaprogram og den pakraevede mindste maltemperatur for Indstil kedlen til den rigtige temperatur, for at overholde parametrene for bekeempelsen af legionella
AL9 |Legionella-svigt . . . . . )
bekaempelse af legionella ikke nds. ved malepunktet (ved blandingsventilen).
Hvis enheden udfarer en opvarmninasprocedure o den pakraevede minimumstemperatur ikke Kontroller minimumstemperaturen for varmtvandsrgret og den maksimale temperaturen for koldt-
AL 10 | Fejl ved opvarmning P 9sp 9 P P vandsreret. Husk, at indlgbsvandtemperaturen for det varme vand skal ligge +4 C over maltempera-

nas i lebet af proceduren.

turen.




Fejl ved péfyldning af

Hvis enheden udfgrer pafyldning af badekar og den pakraevede minimumstemperatur

Kontroller den minimale temperatur for varmtvandsrgret og den maksimale temperatur for

AL 11 . . .
badekar. ikke nds i lgbet af proceduren. koldtvandsrgret. Husk, at varmtvandstilferslen skal veere +4 C den gnskede temperatur.
AL 12 Is:gsg varmtvandstzeller- Der er ingen korrekt afleesning ved den varme indgang. Udfer start-up-programmet.
AL 13 | Ingen koldtvandstzellerstand | Der er ingen korrekt aflaesning ved den kolde indgang. Udfer start-up-programmet.
AL 14 | Fare for tilfrysning Under drift registrerer systemet, at temperatursensorerne viser mindre end 5 C. @9 temperaturen til mere end 5 C.
. . Hvis enheden udferer et legionellaprogram og overskrider dette den maksimalt tilladte temperatur | Indstil kedlen til den rigtige temperatur, for at overholde parametrene for bekeempelsen af
AL 15 | Legionella for hgj . A
under processen. legionella (ved malepunktet).
S . Touc.hpad har mistet k(u)m.mur?lkatlon mgd enheden. Dette kan haenge sammen med en darlig Kontroller tilstanden af kabler og tilslutninger. Hvis problemet forsat bestar, kan rsagen veere
Kommunikationsfejl forbindelse eller den darlige tilstand af tilslutningskablet. Dette kan haenge sammen med staerke . : . .
; forstyrrelser. Forsgg at tilslutte stromtilfarsien pa et andet punkt pa netvaerket
forstyrrelser i elnettet.
Intet lys pa - . L . ) )
Brugergraensefladen kan befinde sig i en upraktisk position Adskil tilforselskablet for brugergraensefladen og tilslut det igen.
Er1 brugergraensefladen

Brugergraensefladen viser
ikke alle tilgeengelige
tilslutninger.

Startprogrammet er endnu ikke afsluttet. Det er pakraevet, at registrere antallet af tilgeengelige
tilslutninger.

Udfer startprogrammet.

Gennemstrgmsraten for lav

Den maksimale gennemstrem er lav

@g trykket i installationen.




& Cédigos de alarma y soluciones

REF. | Clase de alarma Descripcion Medida recomendada
El aparato en modo Standby detecta una salida de agua fria.
AL1 | Salida de agua fria Esto significa que la valvula de agua fria probablemente no esta correctamente cerrada debido a la | Ejecute varias veces el programa de limpieza automatica.
suciedad que se ha acumulado.
El aparato en modo Standby detecta una salida de agua templada.
AL2 |Salida de agua templada Esto significa que la valvula de agua caliente probablemente no esta correctamente cerrada debido | Ejecute varias veces el programa de limpieza automatica.
a la suciedad que se ha acumulado.
El sistema detecta en modo estandar la falta de agua fria. Esto puede ser debido a un problema ) . . - . .
. L L ; . ) Compruebe si se ha interrumpido el suministro de agua fria. Asegurese de que el agua llegue a las
AL3 | Merma de agua fia en el suministro de agua o a una obturacién de la entrada, p. ej., por filtros sucios. Si aparece este . . - o
- ; : . ' entradas del aparato. Si el problema persiste, saque el filtro en la entrada y limpielo o sustituyalo.
problema, el sistema se apaga de inmediato conforme a las normas de seguridad segtin laEN1111.
El sistema detecta en modo estandar falta de agua caliente. Esto puede ser debido a un problema ) . . - .
- S . ) - Compruebe si se ha interrumpido el suministro de agua templada. Asegurese de que el agua llegue a
AL4 | Merma de agua templada en el suministro de agua o a una obturacion de la entrada, p. ej., por filtros sucios. Si aparece este ) ) P -
. . . . i las entradas del aparato. Si el problema persiste, saque el filtro en la entrada y limpielo o sustittyalo.
problema, el sistema se apaga de inmediato conforme a las normas de seguridad segun la EN1111.
El agua caliente llega al aparato +4°C por debajo de la temperatura ajustada por el usuario. Esta es
Temperatura del agua la temperatura minima del agua templada necesaria para garantizar un funcionamiento correcto
AL5 | insuficiente para agua a la temperatura deseada. Cuando aparece este problema, el sistema no se cerrard, sino que dara Compruebe que el hervidor funcione correctamente y si calienta el agua a la temperatura correcta.
caliente la temperatura méaxima que puede alcanzar. Esto puede deberse a que el hervidor no funcione
correctamente o no lo haga en absoluto o que la temperatura del hervidor sea demasiado baja.
El agua frias llega al aparato a una temperatura superior a 28°C. Esta es la temperatura maxima
necesaria para el agua fria para garantizar el funcionamiento correcto en el rango de temperaturas | Si el problema es provocado por la condiciones climaticas externas, la Unica solucién es la instalacién
ALG La temperatura del agua Sptimo. Cuando aparece este problema, el sistema no se cerrarg, sino que seguira trabajando para | de un enfriador para agua fria. Si este no es el motivo, deberia comprobar si entra agua caliente en
fria es demasiado elevada mostrar la temperatura alcanzada. Esto puede deberse a condiciones climatoldgicas que calientan | las tuberias de agua fria. En dicho caso, deberas instalar valvulas de retencion en la entrada de todos
en exceso el agua fria en la red. Si este es el caso, podria deberse a un retorno de agua caliente en | los mezcladores (electrénicos y no electrénicos, termostéticos y no termostaticos) en la misma red.
las tuberias de agua fria.
. . . Una de las temperaturas medidas por los sensores esta fuera del rango de funcionamiento
Averia de funcionamiento - ) .
AL7 normal. Esto puede deberse a un defecto del propio sensor o a un problema de la placa impresa Sustituya el aparato.
del sensor de temperatura -
electronica.
) Si la temperatura maxima en la salida es de menos de 6 |/min y durante el uso no cierra el agua
Volumen de salida . . } h . . . il . . .
AL 8 . . caliente o fria, el sistema no podria alcanzar la temperatura deseada, dado que la tasa minima Modifique la resistencia hidraulica en la salida a un valor mas pequefo.
demasiado bajo
debe serde 6 1/m.
AL9 | Fallo de legionella Cuando el aparato ejecuta un programa contra la legionella y durante el proceso no alcanza la Ajuste el hervidor a la temperatura correcta para mantener los pardmetros de la limpieza de la
9 temperatura objetivo minima necesaria para combatir la legionella. legionella al punto de medicion (en la vélvula de mezcla).
. ) Compruebe la temperatura minima del tubo de agua caliente y la temperatura méxima del tubo de
Cuando el aparato ejecuta un proceso de calentamiento y durante el proceso no alcanza la o B o
AL 10 | Error al calentar agua fria. Piense en que la temperatura del agua de entrada del agua caliente debe estar +4°C por

temperatura objetivo minima necesaria.

encima de la temperatura objetivo.




Cuando el aparato ejecuta un proceso para llenar la bafiera y durante el proceso no alcanza la

Compruebe la temperatura minima de la tuberia de agua templada y la temperatura maxima de la

AL 11 | Error al llenar la banera. . L . tuberia de agua fria. Piense en que la entrada de agua templada debe estar a+4°C de la temperatura
temperatura objetivo minima necesaria. .
objetivo.
Sin lectura del contador . .
AL 12 No se hace una lectura correcta en la entrada caliente. Ejecute el programa de puesta en marcha.

de agua caliente

AL13

Sin lectura del contador
de agua fria

No se hace una lectura correcta en la entrada fria.

Ejecute el programa de puesta en marcha.

AL 14

Peligro de congelacion

Durante el uso, el sistema detecta que los sensores de temperatura muestran menos de 5°C.

Incremente la temperatura de entrada a mas de 5°C.

AL 15

Legionella demasiado
caliente

Cuando el aparato ejecuta un programa contra la legionella y durante el proceso supera la
temperatura admisible maxima del aparato.

Ajuste el hervidor a la temperatura correcta para mantener los pardmetros de la limpieza de
la legionella al punto de medicidn (en la valvula de mezcla).

Er1

Error de comunicacion

El teclado tactil ha perdido la comunicacién con el aparato. Estos puede deberse a una mala
conexion o un mal estado del cable de conexiéon. También puede deberse a anomalias demasiado
potentes en la red eléctrica.

Compruebe el estado del cable y las conexiones. Si el problema persiste, esto podria ser debido a
averias. Intente conectar la fuente de alimentacion a otro punto de la red.

No hay luces en la interfaz
de usuario

La interfaz de usuario puede encontrarse en una posicién poco favorable.

Desconecte el cable de conexion de la interfaz de usuario y vuelva a conectarlo.

La interfaz de usuario
no muestra todas las
conexiones disponibles.

El programa de inicio aun no ha concluido. Es necesario detectar el nimero de conexiones
disponibles.

Ejecute el programa de encendido.

Caudal demasiado bajo.

El caudal méximo es pequefo.

Incremente la presion de la instalacion.
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Codes d’alarmes et solutions

REF. | Type d’alarme Description Mesure recommandée
L'appareil en mode veille détecte un écoulement de I'eau froide.
AL1 | Ecoulement de l'eau froide | Cela signifie que la vanne d'eau froide n'est pas fermée correctement probablement en raison de Exécutez plusieurs fois le programme de nettoyage automatique.
la saleté accumulée a l'intérieur.
L'appareil en mode veille détecte un écoulement de l'eau chaude.
AL2 | Ecoulement de l'eau chaude | Cela signifie que la vanne d'eau chaude n'est pas fermée correctement probablement en raison Exécutez plusieurs fois le programme de nettoyage automatique.
de la saleté accumulée a l'intérieur.
Le systéme détecte |'absence d’eau froide en mode normal. Cela peut étre d@ a un probléme dans L. e . , , . , B .
, . o ; R - , . o . Vérifiez si I'arrivée d'eau froide est coupée. Assurez-vous que |'eau atteint les entrées de l'appareil.
AL3 | Coupure d’eau froide I'alimentation en eau ou a une obstruction de I'entrée, p. ex. un filtre encrassé. Si ce probleme . R ; ; Ny .
) . s o . e Si le probléme persiste, retirer le filtre a I'entrée et le nettoyer ou le remplacer.
survient, le systéme s'arréte immédiatement conformément aux normes de sécurité selon EN1111.
Le systéme détecte I'absence d’eau chaude en mode normal. Cela peut étre dd a un probléme L. e . , . . , .
, 1 . R . B o R Vérifiez si I'arrivée d’eau chaude est coupée. Assurez-vous que l'eau atteint les entrées de l'appareil.
AL4 | Coupure d'eau chaude dans I'alimentation en eau ou a une obstruction de l'entrée, p. ex. un filtre encrassé. Si ce probléme . R . ) P
. R VR . AR Si le probléme persiste, retirer le filtre a I'entrée et le nettoyer ou le remplacer.
survient, le systéme s'arréte immédiatement conformément aux normes de sécurité selon EN1111.
L'eau chaude atteint I'appareil avec une température qui est inférieure a la température réglée
par l'utilisateur de +4 °C. Cela correspond a la température minimale de I'eau chaude nécessaire
Température de l'eau our garantir un bon fonctionnement a la température souhaitée. Lorsque ce probléme survient, L. . . . N ,
ALS5 P - p g‘ . R P . . q P ) ' Vérifiez si le chauffe-eau fonctionne correctement et si I'eau chauffe a la bonne température.
chaude insuffisante le systéme ne se ferme pas, mais monte a la température maximale qu'il peut atteindre. Cela peut
étre d1 au fonctionnement incorrect ou a une panne du chauffe-eau ou bien a la température trop
faible du chauffe-eau.
L'eau froide atteint 'appareil a une température de plus de 28 °C. Il s'agit de la température . N L . o . . s
) , : . ) ) ) Si le probléme est lié aux conditions météorologiques externes, la seule solution consiste a installer
maximale de I'eau froide nécessaire pour garantir le bon fonctionnement dans la plage . , . . , R o ot . - 1
. , . . . R ) R ) un refroidisseur pour I'eau froide. Si cela n'est pas d( aux conditions météorologiques, vérifier si I'eau
Température de I'eau froide | de température optimale. Lorsque ce probléme survient, le systéme ne se ferme pas, mais . B A -
AL6 e ; N ) , . . . . - chaude retourne dans les conduites d’eau froide. Dans ce cas, vous devez installer des clapets
est trop élevée continue a fonctionner afin d'afficher la température atteinte. Cela peut étre dd aux conditions . 1 . ) . ; . . ;
" . . , ) B . , anti-retour a l'entrée de tous les mélangeurs (électroniques et non électroniques, thermostatiques
météorologiques qui chauffent I'eau froide dans le réseau. Si cela n'est pas le cas, cela peut - .
o , K ) . et non thermostatiques) dans le réseau.
provenir d'un retour de I'eau chaude dans les conduites d’eau froide.
. Une des températures mesurées par les capteurs est en dehors de la plage de fonctionnement
Défaillance du capteur de N o . A R R P , :
AL7 température normale. Cela peut étre di a un défaut du capteur lui-méme ou a un probléme sur le circuit Remplacer I'appareil.
p électronique.
Débit d'écoulement tro Si la température maximale a la sortie est inférieure a 6 I/min et que I'eau chaude ou froide n'est
AL 8 faible P pas fermée pendant l'utilisation, le systéme ne peut plus atteindre la température souhaitée, carle | Réglez la résistance hydraulique a la sortie sur une valeur plus petite.
débit doit étre de minimum 6 I/min.
AL9 | Erreur anti-léaionelles Lorsque l'appareil exécute un programme anti-légionelles et pendant le processus, la température | Réglez le chauffe-eau sur la bonne température afin de tenir compte des parametres du nettoyage
9 cible minimale requise pour éliminer les Iégionelles n'est pas atteinte. des légionelles sur le point de mesure (au niveau de la vanne de mélange).
Lorsque I'appareil exécute un processus de réchauffage et pendant le processus. la température Contrdlez la température minimale du tuyau d’eau chaude et la température maximale du tuyau
AL 10 | Erreur lors du chauffage q pp P 9 P P ’ p d'eau froide. Notez que la température de I'eau chaude a I'entrée doit étre supérieure a la

cible minimale requise n'est pas atteinte.

température cible de +4 °C.
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Erreur lors du remplissage

Lorsque l'appareil exécute un processus de remplissage de la baignoire, la température cible

Controlez la température minimale de la conduite d’eau chaude et la température maximale de la

AL 11 Lo L L ; conduite de l'eau froide. Notez que la température de I'eau chaude a I'entrée doit étre supérieure a la
de la baignoire. minimale requise n'est pas atteinte. A A N
température cible de +4 °C.
Pas de valeur sur le , . , o . .
AL 12 B Aucune valeur correcte n'est affichée pour I'entrée d'eau chaude. Exécuter le programme de démarrage.
compteur d’eau chaude
Pas de valeur sur le . . . . .
AL 13 B . Aucune valeur correcte n'est affichée pour I'entrée d'eau froide. Exécuter le programme de démarrage.
compteur d’eau froide
. Pendant I'utilisation, le systéme détecte que les capteurs de température affichent une , , N
AL 14 | Risque de gel . e ‘y o q P P Augmentez la température d’entrée a plus de 5 °C.
température inférieure a 5 °C.
AL15 Nettoyage des Iégionelles Lorsque I'appareil exécute un programme pour éliminer les Iégionelles et pendant le processus, Réglez le chauffe-eau sur la bonne température afin de tenir compte des parametres du nettoyage
trop chaud il dépasse la température maximale autorisée dans I'appareil. des Iégionelles sur le point de mesure (au niveau de la vanne de mélange).
L'écran tactile a perdu la communication avec l'appareil. Cela peut étre di a une mauvaise . . R ) R . . .
I . P A 3 pp P . . . Controlez I'état du cable et des raccords. Si le probléme persiste, cela peut étre di a des
Erreur de communication connexion ou au cable de raccordement défectueux. Cela peut également étre da a de fortes . s . B .
; . . ; perturbations. Essayez de raccorder le bloc d’alimentation sur un autre point du réseau
perturbations dans le réseau électrique.
Pas d'éclairage sur l'interface | |, . R . . . A " -
utilisateur 9 Linterface utilisateur peut étre mal installée Débranchez le cable de raccordement de l'interface utilisateur et rebranchez-le.
Er1

Linterface utilisateur ne
montre pas tous les raccords
disponibles.

Le programme de démarrage n'est pas encore terminé. Le nombre de raccords disponibles
doit étre détecté.

Exécutez le programme de démarrage.

Débit trop faible

Le débit maximal est faible

Augmentez la pression dans I'installation.
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Kodovi alarma & rjesenja

REF. | Vrsta alarma Opis Preporucene mjere
! ) Uredaj u stanju mirovanja detektira istjecanje hladne vode. . . .
AL1 |Istjecanje hladne vode ) Jun J Isjecanje . . o Pokrenite automatski program cisc¢enja vise puta.
To znaci da ventil za hladnu vodu vjerojatno nije pravilno zatvoren zbog nakupljene prljavstine.
. ) Uredaj u stanju mirovanja detektira istjecanje tople vode. . . .
AL2 |lstjecanje tople vode JV. ) . ) ) ‘J J.. P ) . o Pokrenite automatski program ¢iscenja vise puta.
To znaci da ventil za toplu vodu vjerojatno nije pravilno zatvoren zbog nakupljene prljavstine.
Sustav detektira nedostatak hladne vode u standardnom radu. To moze biti zbog problema u - ) o ) .
e L oIt 200g p . | Provjerite je li prekinut dovod hladne vode. Uvjerite se, da voda dopire do ulaza uredaja. Ako se
AL3 |Ispad hladne vode dovodu vode ili zacepljenja na ulazu, npr. zbog prljavih filtera. Ako se pojavi ovaj problem, sustav ¢e ) N, S
. R . . problem nastavi, uklonite i ocistite ili zamijenite filtar na ulazu.
se odmabh iskljuciti u skladu sa sigurnosnim standardima EN1111.
Sustav detektira nedostatak tople vode u standardnom radu. To moze biti zbog problema u dovodu S ) - . .
e P L S 9b . Provjerite je li prekinut dovod tople vode. Uvjerite se, da voda dopire do ulaza uredaja. Ako se
AL4 |Ispad tople vode vode ili zacepljenja na ulazu, npr. zbog prljavih filtera. Ako se pojavi ovaj problem, sustav ce se ) o L
e . 8 . problem nastavi, uklonite i ocistite ili zamijenite filtar na ulazu.
odmah iskljuciti u skladu sa sigurnosnim standardima EN1111.
Topla voda dopire do uredaja s temperaturom, koja je ispod +4°C temperature koju je korisnik
. postavio. Ovo je minimalna temperatura za toplu vodu, potrebna da bi se osigurao pravilan rad
Nedovoljna temperatura P - S , N " . - . R )
AL5 vode za toplu vodu na zeljenoj temperaturi. Kada se pojavi ovaj problem, sustav se nece zatvoriti, ve¢ ¢e osloboditi Provjerite radi li kotao ispravno i grije li vodu na pravilnu temperaturu.
P maksimalnu temperaturu koju moze postici. To moze biti zbog toga $to kotao ne radi ispravno ili
uopce ne radi ili je temperatura kotla preniska.
Hladna voda dopire do uredaja na temperature preko 28°C. Ovo je maksimalna temperatura hladne . s ) . S .
o : . . - Ako je problem uzrokovan vanjskim vremenskim uvjetima, nema drugog rjesenja osim ugradnje
.| vode koja je potrebna kako bi se osigurao pravilan rad unutar optimalnog raspona temperature. . " o Lo
Temperatura hladne vode je S ) S e L rashladnika za hladnu vodu. Ako to nije razlog, trebali biste provjeriti tece li topla voda natrag u
AL6 X Kada se pojavi ovaj problem, sustav se nece zatvoriti, ve¢ ¢e nastaviti raditi kako bi prikazao .. S " . g
previsoka ) . L . . - L vodove hladne vode. U tom slucaju, morali biste ugraditi nepovratne ventile na ulazu u sve mjesalice
postignutu temperaturu. To moze biti zbog vremenskih uvjeta koji pregrijavaju hladnu vodu u o L ; o .
i o . B - (elektronicke i neelektronicke, termostatske i netermostatske) na istoj mrezi.
mrezi. Ako to nije slucaj, to bi moglo biti zbog povratnog toka tople vode u vodove hladne vode.
Funkcionalna smetnja Jedna od temperatura izmjerenih senzorima je izvan normalnog radnog raspona. To moze biti zbog - .
AL7 L S L. Zamijenite uredaj.
senzora temperature kvara na samom senzoru ili problema na elektronickoj plo¢i.
Ako je maksimalna temperatura na izlazu manja od 6 I/min, a topla ili hladna voda se ne zatvara
AL 8 | Preniska izlazna kolic¢ina tijekom upotrebe, sustav mozda nec¢e moci postici Zeljenu temperaturu, jer minimalni protok mora | Promijenite hidrauli¢ki otpor na izlazu na manju vrijednost.
biti 6 I/min.
AL9 | lspad legionele Ako uredaj izvodi program za legionelu i tijekom procesa ne postigne minimalnu potrebnu ciljanu | Namjestite kotao na ispravnu temperaturu za odrzavanje parametara ¢is¢enja od legionele na
P 9 temperaturu za suzbijanje legionele. mjernom mjestu (na ventilu za mijesanje).
. . " . Ako uredaj provodi proces zagrijavanja i ne postigne potrebnu minimalnu ciljanu temperaturu Provjerite minimalnu temperaturu cijevi tople vode i maksimalnu temperaturu cijevi hladne vode.
AL 10 | Greska pri zagrijavanju /P P 9" ) postigne p / P ) P ) P P )

tijekom procesa.

Upamtite, da ulazna temperatura tople vode mora biti +4°C iznad ciljne temperature.
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Greska prilikom punjenja

Kada uredaj izvodi proces punjenja kade i ne postigne potrebnu minimalnu ciljnu temperaturu

Provjerite minimalnu temperaturu voda tople vode i maksimalnu temperaturu voda hladne vode.

AL 11 .. . - "
kade. tijekom procesa. Upamtite, ciljna temperatura ulaza tople vode mora biti +4°C.
AL 12 Nema ocitanja vodomjera za Nema ispravnog ocitanja na toplom ulazu. Pokrenite program za pokretanje.
toplu vodu
AL13 Nema ocitanja vodomjera za Nema ispravnog ocitanja na hladnom ulazu. Pokrenite program za pokretanje.
hladnu vodu
AL 14 | Opasnost od smrzavanja Tijekom koristenja sustav detektira da temperaturni senzori pokazuju manje od 5°C. Povecajte ulaznu temperaturu na vise od 5°C.
. . . Kada uredaj pokrece program za legionelu i tijekom procesa prelazi maksimalnu dopustenu tempe- Ngmjestltg kotgo na ispravnu temperaturu kako biste osigurali parametre ¢is¢enja od legionele na
AL 15 | Legionela je prevruca . mjestu mjerenja
raturu u uredaju. . Lo
(na ventilu za mijesanje).
- . Dodirna podloga izgubila je komunikaciju s uredajem. To moze biti zbog lodeg spoja ili loeg stanja | Provjerite stanje kabela i priklju¢aka. Ako se problem nastavi, to bi moglo biti zbog smetnji. Pokusajte
Komunikacijska pogreska S o s s L o . o Sl v . o
priklju¢nog kabela. Takoder moze biti posljedica prekomjernih poremecaja u elektri¢cnoj mrezi. prikljuciti mrezni dio na drugu to¢ku na mrezi
L\l:éz;uswetla na korisnickom Korisni¢ko sucelje moze se nalaziti u nepovoljnom polozaju Odspojite i ponovno spojite priklju¢ni kabel korisni¢kog sucelja.
Er1

Korisnicko sucelje ne
prikazuje sve dostupne
prikljucke.

Program pokretanja jos nije dovrsen. Potrebno je prepoznati broj dostupnih prikljucaka.

Izvedite program pokretanja.

Brzina protoka je preniska

Maksimalni protok je nizak

Povecajte tlak u instalaciji.
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@D Riasztasi kodok és megoldasok

REF. | Ariasztas tipusa Leiras Javasolt intézkedés
A készenléti izemmodban 1évé késziilék hidegviz szivargast észlel.
AL1 | Hidegviz szivargas Ez azt jelenti, hogy a hidegviz szelep valdszintileg nem zar megfeleléen a benne felhalmozédott Végezze el tobbszor az automatikus tisztitoprogramot.
szennyez6dés miatt.
A készenléti izemmodban 1évé késziilék melegviz szivargast észlel.
AL2 | Melegviz szivargés Ez azt jelenti, hogy a forréviz szelep valdszintileg nem zar megfeleléen a benne felhalmozédott Végezze el tobbszor az automatikus tisztitdprogramot.
szennyez6dés miatt.
A rendszer normal izemmddban hidegviz hidnyt észlel. Ez a vizellatas probléméjara vagy a Ellendrizze, hogy a hidegviz-ellatds megszakadt-e. Gy6z6djon meg arrél, hogy a viz eléri a késziilék
AL3 | Hidegviz kimaradas bemenet - pl. szennyezett sz(ir6k miatti - eltomd&désére vezethetd vissza. Ha ez a probléma fordul bemeneteit. Ha a probléma tovébbra is fennall, tavolitsa el a bemeneti sz(irét és tisztitsa meg vagy
el6, arendszer az EN1111 biztonsagi szabvanyoknak megfeleléen azonnal lekapcsol. cserélje ki.
A rendszer normal izemmaoédban melegviz hianyt észlel. Ez a vizellatas probléméjara vagy a Ellendrizze, hogy a melegviz-ellatas megszakadt-e. Gy6z6djon meg arrdl, hogy a viz eléri a késziilék
AL4 | Melegviz kimaradas bemenet - pl. szennyezett szlrék miatti - eltomédésére vezethetd vissza. Ha ez a probléma fordul bemeneteit. Ha a probléma tovabbra is fennall, tavolitsa el a bemeneti szlir6t és tisztitsa meg vagy
el6, a rendszer az EN1111 biztonsagi szabvanyoknak megfelel6en azonnal lekapcsol. cserélje ki.
A melegviz a felhasznalé altal bedllitott hémérséklet +4 °C alatti hdmérsékleten éri el a készliléket.
o ba o Ez a minimalis melegviz h6mérséklet, amely a megfelelé miikodés biztositadsahoz sziikséges a - . o . s . b o
Nem megfelel6 vizhémér- - P . ; . 3 . . . | Ellenérizze, hogy a vizmelegité megfeleléen m(ikédik-e, és hogy a megfelel6 hémérsékletre
AL5 , , kivant hdmérsékletnél. Ha ez a probléma fordul el6, a rendszer nem zér le, hanem az altala elérhet6é Y X
séklet a melegvizhez b ba f L . o ,, melegiti-e a vizet.
maximalis hémérsékletet bocsétja ki. Ennek oka lehet, hogy a vizmelegité nem megfeleléen, vagy
egyaltalan nem mukddik, vagy a vizmelegité hdmérséklete tul alacsony.
A hidegviz a készlléket 28 °C feletti hémérsékletnél éri el. Ez a hidegviz maximalis hdmérséklete, - PRI . . . P L
TR . o e i e o Ha a problémat a kiilsé id&jarasi viszonyok okozzak, akkor nincs mas megoldas, mint egy h(ité
amely az optimalis hémérséklet-tartomanyon beliili megfelelé miikodés biztositdsahoz sziikséges. X ] . e . ) .
) PSR . R ) . < P R beszerelése a hidegvizhez. Ha nem ez az ok, ellendrizze, hogy nem folyik-e vissza melegviz a
A hidegviz hémérséklete tul | Ha ez a probléma jelentkezik, a rendszer nem zér le, hanem tovdbb miikddik az elért hémérsékletet | . . ; ) Lo ,,
AL6 ) P ks ; . PR o hidegviz-csovekbe. Ebben az esetben visszacsap6 szelepeket kell beszerelni az 6sszes keverd
magas megjelenitésével. Ez az id6jarasi viszonyok miatt lehet, amely tulmelegiti a hélézatban lévé . S ) I .
. . ,, . P P - . . bemeneténél (elektronikus és nem elektronikus, termosztatikus és nem termosztatikus) ugyanabba
hidegvizet. Ha nem errél van sz6, akkor esetleg a melegviz hidegviz-csévekbe valé visszadramlasa I~
a halézatba.
lehet az ok.
A hémérséklet-érzékeld Az érzékelk altal mért hémérsékletek egyike a normal mikédési tartomanyon kivil esik. i b a Ldeoiild
AL7 IS < oz e o o Cserélje ki a késziiléket.
hibds mikodése Ennek oka lehet magénak az érzékelének a hibdja vagy az elektronikai panel hibdja.
A kifolvasi mennviséa tal Ha a maximalis hémérséklet a kifolyonal 6 |/perc alatt van, és a meleg vagy hideg viz nem zér el
AL8 alacsoﬁ yiseg hasznaélat kézben, el6fordulhat, hogy a rendszer nem tudja elérni a kivant hémérsékletet, mivel a Médositsa a hidraulikus ellenallast a kifolydnal egy kisebb értékre.
Y minimalis dramlasi sebességnek 6 |/percnek kell lennie.
. T Ha a késztilék Legionella-programot hajt végre, és a folyamat soran nem éri el a Legionella elleni Allitsa be a vizmelegitét a megfelelé hémérsékletre a Legionella tisztitasi paraméter mérési ponton
AL9 | Legionella miatti hiba . . . R R p . P X
védekezéshez sziikséges minimalis célhémérsékletet. (keverdszelepen) vald betartasa érdekében.
. e Ha a késztilék felmelegitési folyamatot végez, és a folyamat soran nem éri el a sziikséges minimalis | Ellendrizze a melegvizcsé minimalis és a hidegvizcsé maximalis hémérsékletét. Ne feledje, hogy
AL 10 | Hiba a felmelegitésnél

célhdmérsékletet.

a belép6 melegviz hémérsékletnek +4 °C-kal a célhémérséklet felett kell lennie.
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Hiba a flird6kad feltolté-

Ha a készlék a firdékad feltoltési folyamatat végzi, és a folyamat soran nem éri el a sziikséges

Ellendrizze a melegviz vezeték minimalis és a hidegviz vezeték maximalis hdmérsékletét. Ne feledje,

AL1T | 7, . o .
sénél. minimalis célhémérsékletet. hogy a melegviz bemenetnek +4 °C-kal a célhémérséklet felett kell lennie.
AL 12 | Nincs melegviz méréoraallas | Nincs megfelel6 leolvasas a melegviz bemenetnél. Futtassa az inditéprogramot.
AL 13 | Nincs hidegviz méréoraallas | Nincs megfelel leolvasas a hidegviz bemenetnél. Futtassa az inditéprogramot.
, Hasznalat kbzben a rendszer azt észleli, hogy a hémérséklet-érzékeldk 5 °C alatti hémérsékletet L e o et 2
AL 14 | Fagyveszély 9y Novelje a bemeneti hémérsékletet 5 °C folé.
mutatnak.
. . . Ha a késziilék Legionella programot futtat, és a folyamat sorén tullépi a késziilékben megengedett | Allitsa be a vizmelegitét a megfelelé hémérsékletre a Legionella tisztitdsi paraméter mérési ponton
AL 15 | Legionella tul forro b o . . . .
maximalis hémérsékletet. (keverdszelepen) valo betartasa érdekében.
Az érintépad megszakitotta a késziilékkel valé kommunikaciét. Ennek oka lehet a nem megfelelé - (s 4 . . . . . .
o s . . A Cx ; Ellendrizze a kdbel és a csatlakozok dllapotat. Ha a probléma tovébbra is fenndll, az zavarokra is
Kommunikaciés hiba kapcsolat vagy a csatlakozokébel rossz dllapota. Ez az dramhalézatban fellépd erds zavarokra is . DA<l B . (4 - . .
. P visszavezethetd. Probalja meg a tdpegységet a halézat masik pontjdhoz csatlakoztatni
visszavezethetd.
Nincs fény a felhasznaldi TP P . R . e A1
feliileten y A felhasznaldi felllet esetleg kedvezétlen helyzetben van Huzza ki, majd csatlakoztassa Ujra a felhasznaloi felulet csatlakozokabelét.
Er1

A felhasznaloi fellilet nem
jeleniti meg az 6sszes
elérhetd csatlakozot.

Az inditoprogram még nem fejez6dott be. Fel kell ismerni a rendelkezésre all6 csatlakozdk szamat.

Futtassa az inditéprogramot.

Az aramlasi sebesség tul
alacsony

A maximalis dramlas alacsony

Novelje a nyomast a berendezésben.
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(D Codici di allarme e soluzioni

RIF. | Tipo diallarme Descrizione Intervento consigliato
L'apparecchio in modalita standby rileva una fuoriuscita di acqua fredda.
AL1 | Uscita acqua fredda Cio significa che la valvola dell'acqua fredda probabilmente non é chiusa correttamente a causa Eseguire il programma di pulizia automatica piu volte.
dello sporco accumulatosi al suo interno.
L'apparecchio in modalita standby rileva una fuoriuscita di acqua calda.
AL 2 | Uscita acqua calda Cio significa che la valvola dell'acqua calda probabilmente non é chiusa correttamente a causa Eseguire il programma di pulizia automatica piu volte.
dello sporco accumulatosi al suo interno.
Il sistema rileva una mancanza di acqua fredda durante il funzionamento standard. Cio puo essere
AL3 |Mancanzaacqua fredda dovuto a un p.robleme? nell‘:appr'ovvigionamento idrico.o.a un'ostlruzione dgll‘ingrgsso, ad esgmpio Verificare se la rnandgta diacqua frec!da e ‘interrotta..Assi‘cura'rsi che I'acqua' rf’aggiun'ga'gl'i ingressi
a causa di filtri sporchi. Se si verifica questo problema, il sistema si spegne immediatamente in dell'apparecchio. Se il problema persiste, rimuovere i filtri all'ingresso e pulirli o sostituirli.
conformita con le norme di sicurezza EN1111.
Il sistema rileva una mancanza di acqua calda durante il funzionamento standard. Cio puo essere
AL4 |Mancanza acqua calda dovuto a un p'roblema} nell'éppr.ovvigionamento idrico.o? un'ostruzione d.eII'ingrgsso, ad esgmpio Verificare se la 'mand.ata diacqua calc?a é ir?terrotta. A.ssic%lrar.si che l'acqua .raggiung.a qli .ingressi
a causa di filtri sporchi. Se si verifica questo problema, il sistema si spegne immediatamente in dell'apparecchio. Se il problema persiste, rimuovere i filtri all'ingresso e pulirli o sostituirli.
conformita con le norme di sicurezza EN1111.
L'acqua calda raggiunge I'apparecchio ad una temperatura inferiore a quella impostata dall'utente
, pari a +4°C. Si tratta della temperatura minima per I'acqua calda, necessaria a garantire il corretto
Temperatura dell'acqua ) ) S S .
) ) , funzionamento alla temperatura desiderata. Se si verifica questo problema, il sistema non si . ) - , .
AL5 | insufficiente per I'acqua A R R : R ; o Verificare che la caldaia funzioni correttamente e che l'acqua venga scaldata alla giusta temperatura.
calda chiudera, ma emettera la temperatura massima che puo raggiungere. Cio puo essere dovuto al
fatto che la caldaia non funziona correttamente o non funziona affatto o che la temperatura della
caldaia e troppo bassa.
L'acqua fredda raggiunge I'apparecchio ad una temperatura superiore a 28°C. E la temperatura
massima dell'acqua fredda necessaria per garantire il corretto funzionamento nell‘intervallo di Se il problema é dovuto a condizioni climatiche esterne non c'e altra soluzione che installare un
Temperatura dell'acqua tem'pera'tura ottimale. o o ) ' ) . o refrigeratore per acc!ua.fredda. Se questo non & il motivo, é\ necessarip Yeriﬁcare se I'acqua' c'alda
AL6 fredda troppo alta Se si verifica questo problema, il sistema non si chiudera, ma continuera a funzionare per indicare refluisce nelle tubazioni dell'acqua fredda. In questo caso, & necessario installare valvole di ritegno
la temperatura raggiunta. Cio puo essere dovuto a condizioni meteorologiche che surriscaldano all'ingresso di tutti i miscelatori (elettronici e non elettronici, termostatici e non termostatici) sulla
I'acqua fredda nella rete. In caso contrario, potrebbe essere dovuto ad un riflusso di acqua calda stessa rete.
nelle tubazioni dell'acqua fredda.
Malfunzionamento del Una delle temperature misurate dai sensori € al di fuori del normale intervallo di funzionamento. o .
AL7 ) o . . Sostituire I'apparecchio.
sensore di temperatura Cio puo essere dovuto a un difetto del sensore stesso o a un problema sulla scheda elettronica.
s . Se la temperatura massima all'uscita e inferiore a 6 I/min e durante |'uso I'acqua calda o fredda non
Quantita in uscita troppo A . . B . . . . ) . s . . s
AL 8 bassa si chiudono, il sistema potrebbe non essere in grado di raggiungere la temperatura desiderata in Modificare la resistenza idraulica in uscita fino a raggiungere un valore inferiore.
quanto la portata minima deve essere di 6 I/min.
AL9 | Guasto da legionella Quar)do il dispositivo esegug Lfn proﬁgramAma qi con.trolllo della Iggionella e durante Ail processo non Imposta.re Ig caldgia alla temperaturaﬁ co.rretta per rispettare i parametri di pulizia della legionella nel
raggiunge la temperatura minima di destinazione richiesta per il controllo della legionella. punto di misurazione (sulla valvola di miscelazione).
. \ . . . . Controllare la temperatura minima del tubo dell'acqua calda e la temperatura massima del tubo
Errore durante il Se I'apparecchio esegue un processo di riscaldamento e durante il processo non raggiunge . . \ L ,
AL 10 dell'acqua fredda. Ricordare che la temperatura dell'acqua di ingresso dell'acqua calda deve essere

riscaldamento

la temperatura target minima richiesta.

superiore di +4°C rispetto alla temperatura target.
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AL 11

Errore durante il riempimen-
to della vasca da bagno.

Quando I'apparecchio esegue un processo di riempimento della vasca da bagno e durante il
processo non raggiunge la temperatura target minima richiesta.

Controllare la temperatura minima della tubazione dell'acqua calda e la temperatura massima della
tubazione dell'acqua fredda. Ricordare che l'ingresso dell'acqua calda deve avere una temperatura
target di +4°C.

AL 12

Nessuna lettura del
contatore dell'acqua calda

Non é presente alcuna lettura corretta all'ingresso dell'acqua calda.

Eseguire il programma di avvio.

AL13

Nessuna lettura del
contatore dell'acqua fredda

Non & presente alcuna lettura corretta all'ingresso dell'acqua fredda.

Eseguire il programma di avvio.

AL 14

Pericolo di congelamento

Durante I'uso, il sistema rileva che i sensori di temperatura indicano meno di 5°C.

Aumentare la temperatura di ingresso a piu di 5°C.

AL 15

Legionella troppo calda

Quando il dispositivo esegue un programma di legionella e durante il processo supera la
temperatura massima consentita nell'apparecchio.

Impostare la caldaia alla temperatura corretta per rispettare i parametri di pulizia della legionella
nel punto di misurazione (sulla valvola di miscelazione).

Er1

Errore di comunicazione

Il touchpad ha perso la comunicazione con I'apparecchio. Cio puo essere dovuto a una cattiva
connessione o al cattivo stato del cavo di collegamento. Pud anche essere dovuto a interferenze
eccessive nella rete elettrica.

Verificare lo stato del cavo e dei collegamenti. Se il problema persiste, potrebbe essere dovuto a
malfunzionamenti. Provare a collegare I'alimentatore in un altro punto della rete

Illuminazione assente
sull'interfaccia utente

L'interfaccia utente potrebbe trovarsi in una posizione sfavorevole

Scollegare e ricollegare il cavo di collegamento dell'interfaccia utente.

L'interfaccia utente non
mostra tutti i collegamenti
disponibili.

Il programma di avvio non & ancora terminato. E necessario riconoscere il numero di
collegamenti disponibili.

Eseguire il programma di avvio.

Portata troppo esigua

La portata massima e bassa

Aumentare la pressione nell'installazione.
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@D Alarmcodes en oplossingen

REF. | Soortalarm Beschrijving Aanbevolen maatregel
Het apparaat detecteert in de stand-by-modus lekkage van koud water.
AL1 | Lekkage van koud water Dit betekent dat het koudwaterventiel, waarschijnlijk vanwege vuil dat zich daarin heeft Voer het automatische reinigingsprogramma meerdere keren uit.
opgehoopt, niet goed is gesloten.
Het apparaat detecteert in de stand-by-modus lekkage van warm water. Dit betekent dat het
AL2 | Lekkage van warm water warmwaterventiel, waarschijnlijk vanwege vuil dat zich daarin heeft opgehoopt, niet goed is Voer het automatische reinigingsprogramma meerdere keren uit.
gesloten.
Het systeem detecteert tijdens de standaard werking een gebrek aan koud water. Dit kan duiden . .
y . ) geeng . . ) Controleer of de koudwatertoevoer onderbroken is. Controleer of het water de inlaten van het
L op een probleem in de watertoevoer of op een verstopping van de ingang, bijv. door een vervuild ) ) - A M,
AL3 | Te weinig koud water - . e apparaat bereikt. Wanneer het probleem zich blijft voordoen, het filter bij de ingang verwijderen en
filter. Wanneer dit probleem zich voordoet, schakelt het systeem conform de veiligheidsnormen L
) L reinigen of vervangen.
volgens EN1111 onmiddellijk uit.
Het systeem detecteert tijdens de standaard werking een gebrek aan warm water. Dit kan duiden o . .
4 . ) geeng . " . P | Controleer of de warmwatertoevoer onderbroken is. Controleer of het water de inlaten van het
- een probleem in de watertoevoer of op een verstopping van de ingang, bijv. door een vervuild filter. ) ) " oo "
AL4 | Te weinig warm water - - IS apparaat bereikt. Wanneer het probleem zich blijft voordoen, het filter bij de ingang verwijderen en
Wanneer dit probleem zich voordoet, schakelt het systeem conform de veiligheidsnormen volgens L
: A reinigen of vervangen.
EN1111 onmiddellijk uit.
Warm water bereikt het apparaat met een temperatuur die lager is dan de door de gebruiker in-
gestelde temperatuur van +4 °C. Dit is de minimale temperatuur voor warm water, die nodig is om
Te lage watertemperatuur een correcte werking bij de gewenste temperatuur te kunnen waarborgen. Wanneer dit probleem ) ) " -
ALS5 9 P . 9 by de gew temp . 9 P Controleer of de boiler correct functioneert en of hij het water op de juiste temperatuur verwarmd.
voor warm water zich voordoet, zal het systeem niet sluiten, maar de maximale temperatuur afgeven die het kan
bereiken. Dit kan erop duiden, dat de boiler niet correct of helemaal niet functioneert, of dat de
temperatuur van de boiler te laag is.
Koud water bereikt het apparaat met een temperatuur van meer dan 28 °C. Dit is de
maximale temperatuur voor koud water die nodig is om de correcte werking in een optimaal Wanneer het probleem wordt veroorzaakt door externe weersomstandigheden, is er geen
temperatuurbereik te kunnen waarborgen. Wanneer dit probleem zich voordoet, zal het systeem andere oplossing dan het installeren van een koeler voor koud water. Als dit niet de reden is,
Temperatuur van het koude . . " . . ; s .
AL6 water is te hoo niet sluiten, maar blijven werken om de bereikte temperatuur weer te geven. Dit kan door moet u controleren of er heet water in de koudwaterleidingen terugstroomt. In dit geval moet u
9 weersomstandigheden worden veroorzaakt, die het koude water in het netwerk oververhitten. terugslagkleppen aan de ingang van alle mixers (elektronisch en niet-elektronisch, thermostatisch en
Wanneer dit niet het geval is, kan dit probleem worden veroorzaakt door het terugstromen van niet-thermostatisch) in hetzelfde netwerk installeren.
heet water in de koudwaterleidingen.
Storing van de Eén van de door de sensoren gemeten temperaturen licht buiten het normale werkingsbereik. Dit
AL7 . . . Het apparaat vervangen.
temperatuursensor kan wijzen op een defect van de sensor zelf of op een probleem met de elektronische printplaat.
Wanneer de maximale temperatuur bij de uitgang minder dan 6 I/min bedraagt en het warme of
AL 8 | Uitgangsvolume te laag koude water tijdens het gebruik niet sluit, kan het systeem de gewenste temperatuur mogelijk niet | Wijzig de hydraulische weerstand bij de uitgang naar een kleinere waarde.
bereiken, omdat de minimale stroomsnelheid 6 I/min moet zijn.
AL9 | Uitval legionellaproaramma Wanneer het apparaat een legionellaprogramma uitvoert en tijdens het proces niet de vereiste Stel de boiler op de juiste temperatuur in om te voldoen aan de parameters van de
9 prog minimale doeltemperatuur voor de legionellabestrijding bereikt. legionellareiniging op het meetpunt (op het mengventiel).
Wanneer het apparaat een opwarmbroces uitvoert en tiidens het proces de vereiste minimale Controleer de minimale temperatuur van de warmwaterbuis en de maximale temperatuur van de
AL 10 | Fout bij het opwarmen pp p P ) p koudwaterbuis. Houd er rekening mee, dat de inlaatwatertemperatuur van het warme water +4 °C

doeltemperatuur niet bereikt.

boven de doeltemperatuur moet liggen.
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Fout bij het vullen van de

Wanneer het apparaat een proces voor het vullen van de badkuip uitvoert en tijdens het proces de

Controleer de minimale temperatuur van de warmwaterleiding en de maximale temperatuur van de

AL 11 . . . . . - . . ,
badkuip. vereiste minimale doeltemperatuur niet bereikt. koudwaterleiding. Houd er rekening mee, dat de warmwaterinlaat +4 °C doeltemperatuur moet zijn.
Geen meterstand voor . A - .
AL 12 Er is geen correcte aflezing in de warmwaterinlaat. Voer het opstartprogramma uit.
warm water
Geen meterstand voor . - - .
AL13 Er is geen correcte aflezing in de koudwaterinlaat. Voer het opstartprogramma uit.
koud water
- Het systeem detecteert tijdens het gebruik, dat de temperatuursensoren minder dan 5 °C aange- . o
AL 14 | Bevriezingsgevaar ven y ) 9 P 9 Verhoog de inlaattemperatuur naar meer dan 5 °C.
. . . " . Stel de boiler op de juiste temperatuur in om te voldoen aan de parameters van de legionellareini-
AL15 Legionellaprogramma te Wanneer het apparaat een legionellaprogramma uitvoert en tijdens het proces de maximaal toege- ging op het meetpunt
heet stane temperatuur in het apparaat overschrijdt. ;
(op het mengventiel).
De touchpad is de communicatie met het apparaat kwijt. Dit kan te wijten zijn aan een Controleer de staat van de kabel of de aansluitingen. Wanneer het probleem zich blijft voordoen,
Communicatiefout slechte verbinding of de slechte staat van de aansluitkabel. Ook overmatige storingen in het is dit waarschijnlijk te wijten aan storingen. Probeer de voedingseenheid op een ander punt in het
elektriciteitsnet kunnen hiervan de oorzaak zijn. netwerk aan te sluiten
Geen lampjes op de I . . -, - - I . .
ampjes op De gebruikersinterface kan zich op een ongunstige positie bevinden Koppel de verbindingskabel van de gebruikersinterface los en sluit hem opnieuw aan.
gebruikersinterface
Er1

De gebruikersinterface
toont niet alle beschikbare
aansluitingen.

Het startprogramma is nog niet afgesloten. Het is vereist om het aantal beschikbare aansluitingen
te herkennen.

Voer het startprogramma uit.

Debietsnelheid te laag

Het maximale debiet is te laag

Verhoog de druk in de installatie.
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Kody alarméw & rozwiazania

REF. | Rodzaj alarmu Opis Zalecane dzialanie
Urzadzenie w trybie gotowosci rejestruje wyptyw zimnej wody.
ALT | Wyptyw zimnej wody Oznacza to, ze zawdr zimnej wody nie zamyka sie prawidtowo prawdopodobnie wskutek zebranych | Nalezy wielokrotnie wykona¢ automatyczny program czyszczenia.
W nim zanieczyszczen.
Urzadzenie w trybie gotowosci rejestruje wyptyw cieptej wody.
AL2 | Wyptyw cieptej wody Oznacza to, ze zawdr goracej wody nie zamyka sie prawidtowo prawdopodobnie wskutek Nalezy wielokrotnie wykona¢ automatyczny program czyszczenia.
zebranych w nim zanieczyszczen.
System w trybie standz?rdowymlr,ejestrUJe brak zimnej wody. Prz'yczynq moze by¢ problem z Sprawdzi¢, czy doptyw zimnej wody nie jest przerwany. Upewnic sig, ze woda dociera do wlotéw do
) . doptywem wody lub niedroznos¢ wlotu, np. spowodowana zanieczyszczonym filtrem. W przypadku ) o : . i L P
AL3 |Brak zimnej wody -~ h ) ; . ; X urzadzenia. Jesli problem wystepuje nadal, nalezy zdemontowac filtr na wlocie i wyczysci¢ go lub
wystapienia tego problemu system wyfacza sie natychmiast zgodnie z normami bezpieczefstwa na L
] wymienié.
podstawie EN1111.
System w trybie standérdowym’r,ejestrUJe brak ciepiej wody. Prz.yczynq moze by¢ problem z Sprawdzi¢, czy doptyw cieptej wody nie jest przerwany. Upewnic sie, ze woda dociera do wlotéw do
. . doptywem wody lub niedroznos¢ wlotu, np. spowodowana zanieczyszczonym filtrem. W przypadku - o ; . i L P
AL4 | Brak cieptej wody - h - ) . . : urzadzenia. Jesli problem wystepuje nadal, nalezy zdemontowac filtr na wlocie i wyczysci¢ go lub
wystgpienia tego problemu system wytacza sie natychmiast zgodnie z normami bezpieczenstwa na S
) wymienié.
podstawie EN1111.
Goraca woda docierajaca do urzadzenia ma temperature nizsza od ustawionej przez uzytkow-
. nika temperatury +4°C. Jest to minimalna temperatura cieptej wody niezbedna do zapewnienia
Zbyt niska temperatura - . . . s - . . L T
ALS5 oracei wod poprawnej pracy z zadana temperatura. Gdy ten problem wystapi, system nie zamknie sie, lecz Sprawdzi¢, czy bojler dziata poprawnie i czy podgrzewa wode do wiasciwej temperatury.
gorace) y bedzie dostarczat maksymalna temperature, jaka moze uzyskac. Przyczyng moze by¢ niedziatajacy
lub Zle dziatajacy bojler lub zbyt niska temperatura w bojlerze.
Zimna woda docierajaca do urzadzenia ma temperature powyzej 28°C. Jest to maksymalna o0 . . e . .
- . ) - : ; Jesli przyczyna sg zewnetrzne warunki atmosferyczne, jedynym wyjsciem jest zainstalowanie
temperatura zimnej wody niezbedna do zapewnienia poprawnego dziatania w optymalnym B ; P . . - ]
. . ; . ; N : .| schtadzacza zimnej wody. Jesli nie to jest przyczyna, nalezy sprawdzi¢, czy gorgca woda nie wraca
Temperatura zimnej wody zakresie temperatur. Gdy ten problem wystapi, system nie zamknie sig, lecz bedzie pracowat dalej, . - A ) Lo . o
AL6 |. P . - R do przewodoéw wody zimnej. W takim przypadku nalezy zainstalowac zawory zwrotne na wejéciu
jest za wysoka aby pokazac osiagnieta temperature. Przyczyna moga by¢ warunki atmosferyczne powodujace . . . S - S
. o Sy S ) e ) e wszystkich mieszaczy (elektronicznych i nieelektronicznych, termostatycznych i nietermostatycznych)
nadmierne nagrzewanie sie wody znajdujacej sie w sieci wodociggowej. Jesli ta okolicznos$¢ nie W tei samei sieci
wystepuje, przyczyng moze by¢ powrdt goracej wody do przewodéw wody zimnej. ) ) ’
AL7 Btedne dziatanie czujnika Jednaz Wartosa ter'nperatury zmlerzonych przez czujniki wykracza poza normaln){ zakrfes roboczy. Nalezy wymieni¢ urzadzenie.
temperatury Przyczyna moze by¢ uszkodzenie samego czujnika lub problem na ptytce elektronicznej.
Jesli maksymalna temperatura na wylocie jest nizsza niz 6 I/min i podczas uzywania goraca lub
AL 8 | Za mata wyptywajaca ilos¢ zimna woda nie zostaje zamknigta, system moze nie by¢ w stanie osiggna¢ zadanej temperatury, Nalezy zmieni¢ op6r hydraulicznym na wyptywie na nizsza wartosc.
poniewaz minimalny przeptyw musi wynosi¢ 6 I/min.
AL9 | Bakterie leaionell Gdy urzadzenie wykonuje program zwalczania legionelli i w czasie tego procesu nie osigga Nalezy ustawic¢ bojler na wtasciwa temperature, aby w punkcie pomiaru (przy zaworze mieszajacym)
9 niezbednej minimalnej temperatury do zwalczenia pateczek legionelli. utrzymac parametry usuwania legionelli.
. - L . L | Nalezy sprawdzi¢ minimalng temperature rury wody goracej oraz maksymalng temperaturg rury
AL 10 | Btad przy nagrzewaniu Gdy urzadzenie realizuje proces nagrzewania i podczas tego procesu nie zostaje osiagnigta wyma wody zimnej. Nalezy pamieta¢, ze temperatury wody goracej na wlocie musi wynosi¢ o +4°C wiecej

gana minimalna temperatura.

od temperatury docelowej.
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Btad przy napetnianiu

Gdy urzadzenie realizuje proces napetniania wanny i podczas tego procesu nie zostaje osiggnieta

Nalezy sprawdzi¢ minimalna temperature przewodu wody cieptej i maksymalng temperature prze-

AL 11 L wodu wody zimnej. Nalezy pamieta¢, ze temperatura cieptej wody na wlocie musi by¢ wyzsza o +4°C
wanny. wymagana minimalna temperatura docelowa. :
od temperatury docelowej.
Brak stanu licznika wody . . . -,
AL 12 goracej Brak poprawnego odczytu na wlocie wody goracej. Nalezy przeprowadzi¢ program start-up.
Brak stanu licznika wody . . . . .,
AL13 Zimnej Brak poprawnego odczytu na wlocie wody zimnej. Nalezy przeprowadzi¢ program start-up.
AL 14 | Ryzyko zamarzniecia Podczas pracy system rejestruje, ze czujniki temperatury podaja warto$¢ ponizej 5°C. Nalezy podnies¢ temperature na wlocie do poziomu powyzej 5°C.
. Gdy urzadzenie wykonuje program zwalczania legionelli i w czasie tego procesu przekracza maksy- Nalezy u§taW|c bojler na wiasciwa temperature, aby w punkcie pomiaru (przy zaworze mieszajacym)
AL 15 | Legionella za goraco ) utrzymacd
malng temperature w urzadzeniu. . . .
parametry usuwania legionelli.
Komunikacja miedzy panelem dotykowym a urzadzeniem zostata przerwana. Przyczyng moze by¢ . . . - . . ,
Btad komunikacji zta jakos¢ potaczenia lub zty stan kabla przytaczeniowego. Moze to by¢ spowodowane zbyt silnymi Nale’zy sprawdzg stan }(abla |’przy’chzy. 9esl|.prob|er'n wystepuje .nad.al,.Jego przyczyna moga by¢
PO ; zaktécenia. Nalezy sprobowac podtaczyc zasilacz w innym punkcie sieci
zaktéceniami w sieci elektrycznej.
E;?/I:E:Iv:la:;:ana interfejsie Interfejs uzytkownika moze znajdowac sie w niekorzystnym potozeniu Nalezy odtaczyc¢ kabel potaczeniowy interfejsu uzytkownika i ponownie go podtaczyc.
Er1

Interfejs uzytkownika
nie pokazuje wszystkich
dostepnych przyfaczy.

Program startowy jeszcze sie nie zakonczyt. Konieczne jest rozpoznawanie ilosci dostepnych
przytaczy.

Przeprowadzic¢ program startowy.

Zbyt niski przeptyw

Maksymalny przeptyw jest za maty

Nalezy zwigkszy¢ cisnienie w instalacji.
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Coduri de alarma si solutii

REF. | Tipul alarmei Descriere Masura recomandata
Aparatul in modul standby detecteaza o iesire a apei reci.
ALT |lesirea apei reci Acest fapt inseamna ca supapa apei de racire nu este inchisa probabil in mod corespunzator ca Efectuati programul de curéatare automata de mai multe ori.
urmare a murdariei acumulate in aceasta.
Aparatul in modul standby detecteaza o iesire a apei calde.
AL2 |lesirea apei calde Acest fapt inseamna ca supapa apei fierbinti nu este inchisa probabil in mod corespunzator ca Efectuati programul de curatare automatd de mai multe ori.
urmare a murddriei acumulate in aceasta.
Sistemul detecteaza in regimul standard de functionare un deficit de apa rece. Aceasta poate fi e . - « ) R . . -~
< - o « . PR Verificati daca este intreruptd alimentarea cu apa rece. Asigurati-va ca apa ajunge in admisiile
. . pusa pe seama unei probleme in alimentarea cu apd sau a unei colmatari a intrdrii, de exemplu ) « xn - . o . e
AL 3 | Deficit de apa rece « « . < N aparatului. Daca problema persista in continuare, indepartati filtrul de la intrare si curatati sau
ca urmare a filtrelor murdare. Daca apare aceasta problemg, sistemul se deconecteaza imediat in inlocuiti
conformitate cu normele de siguranta conform EN1111. 7
Sistemul detecteaza in regimul standard de functionare un deficit de apa caldd. Aceasta poate fi e N - « < A Lo . N -
< - o - ) R Verificati daca este intreruptd alimentarea cu apa calda. Asigurati-va ca apa ajunge in admisiile
. . . pusd pe seama unei probleme in alimentarea cu apa sau a unei colmatdri a intrarii, de exemplu - « s - . ciell ) AN
AL4 | Deficit de apa calda . “ . .. . aparatului. Daca problema persista in continuare, indepartati filtrul de la intrare si curatati sau
ca urmare a filtrelor murdare. Daca apare aceasta problema, sistemul se deconecteaza imediat in inlocuiti ; 7
conformitate cu normele de siguranta conform EN1111. i
Apa fierbinte ajunge la aparat cu o temperatura care se afla sub temperatura setatd de utilizator
.. L de +4°C. Aceasta este temperatura minima pentru apa calda, care este necesara pentru a asigura . . < . < < . « N
Temperaturd insuficienta a ) « x N N . Verificati dacd boilerul functioneaza corespunzator si dacd acesta incalzeste apa la temperatura
ALS5 . « . o functionare corespunzatoare la temperatura doritd. Dacd apare aceasta problemd, sistemul nu «
apei pentru apa fierbinte A S S ) corecta.
se inchide, ci emite temperatura maxima pe care o poate atinge. Acest fapt poate fi pus pe seama
faptului cd boilerul nu functioneaza corect sau deloc sau temperatura boilerului este prea joasa.
Apa rece ajunge la aparat in cazul unei temperaturi de peste 28°C. Aceasta este temperatura
maxima pentru apa rece, care este necesara pentru a asigura functionarea corespunzatoare in Daca problema este pusa pe seama conditiilor meteo nefavorabile externe, nu exista alta solutie in
Temperatura apei reci este intervalul de temperatura optima. afara de instalarea unui radiator pentru apa rece. Daca acesta nu este motivul, trebuie sa verificati
AL6 reapmare P Dacéd apare aceasta problema, sistemul nu se inchide, ci functioneaza in continuare pentru a daca apa fierbinte curge inapoi in conductele de apa rece. In acest caz, trebuie sa instalati supapele
P afisa temperatura atinsa. Acest fapt poate fi pus pe seama conditiilor meteo nefavorabile, care de retur la intrarea tuturor mixerelor (electronic si non-electronic, termostatic si non-termostatic) in
supraincalzesc apa rece in retea. Daca nu este cazul, acest fapt ar putea fi pus pe seama unui retur al | aceeasi retea.
apei fierbinti in conductele de apa rece.
AL7 Disfunctionalitatea Una dintre temperaturile masurate de senzori se afla in afara intervalului de functionare normala. Inlocuiti aparatul
senzorului de temperaturd Acest fapt poate fi pus pe seama unui defect al senzorului sau a unei probleme pe placa electronica. fap '
. Cand temperatura maxima la evacuare este mai micé de 6 |/min si daca apa fierbinte sau apa rece
Cantitatea de scurgere este P e S . . - . - R
AL 8 rea redus nu se inchide in timpul utilizarii, sistemul nu ar putea fi in masura sa atinga temperatura dorita, Modificati rezistenta hidraulica la evacuare la o valoare mai mica.
P deoarece debitul minim trebui sa fie de 6 I/min.
AL9 | Infestare cu Legionella Cand aparatul executa un program de Legionella si in timpul procesului nu se atinge temperatura | Reglati boilerul la temperatura corecta pentru a respecta parametrii curatarii Legionella la punctul de
9 tinta minimd necesara pentru combaterea bacteriei Legionella. masurare (la supapa mixtd).
A . « e . ) .. | Verificati temperatura minima a conductei de apa fierbinte si temperatura maxima a conductei de
N Cand aparatul realizeazd un proces de incalzire si in timpul procesului nu atinge temperatura tintd « L « : - : - . o
AL 10 | Eroare la incalzire apa rece. Aveti in vedere ca temperatura apei de admisie a apei fierbinti trebuie sa se afle cu +4°C

minima necesara.

peste temperatura tinta.
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Cand aparatul executa un proces pentru umplerea cdzii si in timpul procesului nu atinge tempera-

Verificati temperatura minima a conductei de apa calda si temperatura maxima a conductei de apa

AL 11 | Eroare la umplerea cazii. R M a . .. X L o L
P tura tinta minimd necesara. rece. Avetiin vedere cd admisia apei calde trebuie sa fie +4°C temperatura tinta.
Lipsa nivel al contorului de sk < s . « . R .
AL 12 p, . Nu exista o citire corecta in admisia de apa fierbinte. Realizati programul de pornire.
apa fierbinte ’
Lipsa nivel al contorului de sk < s . « - .
AL 13 a;fé rece Nu exista o citire corecta in admisia de apa rece. Realizati programul de pornire.
AL 14 | Pericol de inghetare Sistemul detecteaza in timpul utilizarii ca senzorii de temperatura afiseaza mai putin de 5°C. Mariti temperatura de admisie la mai mult de 5°C.
A < . A ) « Reglati boilerul la temperatura corecta pentru a respecta parametrii curatarii Legionella la punctul de
. . Cand aparatul executa un program de Legionella si in timpul procesului depdseste temperatura glal P p P P ’ 9 P
AL 15 | Legionella prea fierbinte - s ? 7 masurare
maxim admisa in aparat. s
(la supapa mixta).
Touchpad a pierdut comunicarea cu aparatul. Acest fapt poate fi pus pe seama unei proaste ) ) . Lo . e )
. p ) P o p : ptp pusp P Verificati starea cablului si a conexiunilor. In cazul in care problema persista in continuare, acest fapt
Eroare de comunicare conexiuni sau a stdrii proaste a cablului de conexiune. De asemenea, poate fi pus pe seama ’ g N . ; . .
- A . - ar putea fi pus pe seama perturbatiilor. Incercati sd conectati sursa de retea intr-un alt punct din retea
perturbatiilor prea puternice in reteaua de energie electrica. ’ ’ ’ ; ’
Lipsa lumini pe interfata cu - . . - . . . . - . -
ut?lizatorul P ’ Interfata cu utilizatorul s-ar putea afla intr-o pozitie nefavorabila Deconectati cablul de conexiune al interfetei cu utilizatorul si conectati-l din nou.
Er1

Interfata cu utilizatorul nu
indica toate conexiunile
disponibile.

Programul de pornire nu este incheiat inca. Este necesar sa identificati numarul conexiunilor
disponibile.

Executati programul de pornire.

Debitul este prea mic

Debitul maxim este redus

Mariti presiunea din instalatie.
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GD ABapuiiHbie KOAbI N peLleHns

Kop | HasBaHme owmn6kmn OnucaHmne PekomeHpoBaHHas mepa
YCTPOWCTBO B peXxnmMe oxXnfaHna 06HapyK1o yTeuKy XONOAHON BOfbI.
ALT | YTeuka xonogHow Bogbl 370 03HAYaET, YTO KanaH XONIOAHOW BOAbI MOXET ObITb HEMMOTHO 3aKPbIT 113-3a CKONMBLUENCA B HeckonbKo pa3 BbIMOAHUTE aBTOMATAYECKYI0 MPOrpammMy OUUCTKM.
HeMm rpasu.
YCTPONCTBO B pexume 0xunaHua 06Hapy»Kno yTeuky ropsayein Bofbl.
AL2 |YTeuka ropauen Boabl TO 03HauaeT, YTo KnanaH ropayeil Bofbl MOXET OblTb HEMOTHO 3aKPbIT 113-3a CKONMBLUENCA B HEM | HeCKOMbKO pa3 BbIMOSIHWTE aBTOMATUYECKY0 MPOrpaMmmy OUNCTKU.
rpasu.
CucTtema B LITaTHOM pexnme 06Hapyunna HexBaTKy XONoAHON BOAbI. [IPUYMHOI 3TOTrO MOXKET ObITb .
MpoBepbTe, He NpeKpalleHa Jin MoAaya Xono4HON BoAbl. Y6eanTech B TOM, UTO BOAA JOXOAUT O
. npob6nema C BOAOCHabGXEHVEM VNIV 3aCOPEHMe BXOAA, HanprMep 13-3a 3arpA3HeHns GUnbTPoB. o
AL 3 | OTcyTcTBME XONOAHON BOADI . BXOJ0B YCTpOiiCTBa. Ecnn ycTpaHuTb npobnemy He yaanoch, CHUMITE GUALTP CO BXOAA U OUNCTUTE
pu1 BO3HUKHOBEHWU 3TON NPo6IeMbl CUCTeEMa HEMEAJSIEHHO OTKIIoYaeTCA ANA BbINONHEHUA
N ero uiun 3ameHuTe.
TpeboBaHW 6e3onacHOCTY cornacHo ctaHaapTy ENT111.
CucTema B LUTaTHOM pexume 06HapyXuna HexBaTKy ropsyer Bogbl. [prynMHON 3TOrO MOXeT BbiTb .
MpoBepbTe, He NpeKpalleHa I Nofaya ropsayen Bofbl. YoeanTech B TOM, UTO BOAA AOXOAMUT O
. npob6nemMa c BOJOCHabXEHVEM M 3aCOpeHMe BXOAA, HaNpuMep 13-3a 3arpsa3HeHns ounbTpos. Mpu N
AL4 | OTtcyTtcTBME ropaven BoAabl . .| BXopoB ycTpoicTea. Ecnu ycTpaHuTb npobnemy He yaanoch, CHAMUTE GUILTP CO BXOZA U OUUCTUTE
BO3HUKHOBEHUY 3TOIN NPOBeMbl CUCTEMA HEMELIEHHO OTKIIOYAETCA /151 BbINOSIHEHNS TPeboBaHNi
ero v 3ameHuTe.
6e30MacHOCTU cornacHo ctaHgapTy EN1111.
[opAyas Boaa BXOAMUT B YCTPOWCTBO C TeMNepaTypon HVXKe 3aJaHHOrO Nosib3oBaTeNnem 3HaueHns
+4°C. 3To MUHUMaNbHas TemnepaTypa ropayeit BoAbl, HEOOXOANMasA ANA NPaBUIbHON PaboTbl
HepoctaTtouHas Temnepaty- | cucteMbl NP HYXXHOW TemnepaType. [pn BO3HUKHOBEHWM 3TOl NPo6semMbl CUCTeMa He 3aKPOeTCA, . .
ALS5 . . MpoBepbTe, NpaBUIbHO M paboTaeT bolnep 1 HarpeBaeT M OH BOAY A0 HYXKHOW TeMnepaTypbl.
pa ropayei Bofbl a 6yzeT BbljaBaTb MaKCMManbHYto TemrnepaTypy, KOTOPO OHa CMOXKET JOCTUYb. DTO MOXET ObiTb
CBA3aHO C TeM, UTo 6oinep paboTaeT HenpaBWIbHO UK BOOGLLE He paboTaeT, 16O € TeM, YTo
Temnepatypa 6oiinepa CNLLKOM HU3Kas.
XonoaHasa Boaa BXOAUT B YCTPOWCTBO € TemnepaTypoln Bbile 28°C. 9To MakcMmanbHasa
TemnepaTypa XoNoAHO Bofbl, HeobXoAMMan AN1A NPaBUIbHOM PaboTbl CUCTEMbI B OMTUMANIbHOM
TeMNIEpaTYPHOM gUanasoHe Ecnn npobnema cBA3aHa C NOroAHbIMU YCIOBUAMM, ANHCTBEHHbBIM pelleHneM byfeT ycTaHOBKa
. P oXnafuTens Ans XoNnofHoii Boabl. ECnv npobnema He cBA3aHa C NOrOAHbIMY YCIOBUAMY, MPOBEPbTE,
TemnepaTypa xonoaHoi Mpun BO3HMKHOBEHWM 3TON NPobIeMbl CMCTeMa He 3aKpoeTca, a OyaeT npogomKaTb paboTath, .
AL6 He TeyeT N1 ropsAYan Bofa 0bpaTHO B Tpy6ONPOBOABI [N XONOAHO BOAbI. B 3TOoM cnyuae
BO/ibl CJZINLLKOM BblCOKas 4TOObI MOKa3blBaTb JOCTUMHYTYIO TeMMepaTypy. 9TO MOXeT ObiTb CBA3aHO C MOTOAHbBIMY YCIOBUAMM:
yCTaHOBUTe 0bpaTHble KanaHbl Ha BXOAE BO BCe CMeCUTENM (SNEKTPOHHBIE U HEINEKTPOHHbIE,
Npu BbICOKUX TemnepaTypax BO3fyXa XonofHasA Bofja B ceTu neperpesaetca. Ecnv norofa He .
o TepMocCTaTUyecKmne 1 HeTepMoCTaTUYeCKIe) B TOW Xe CeTu.
XapKas, To 3TO MOXeT 6bITb CBA3aHO C 0OPaTHbIM NMOTOKOM ropsAYeli BOAbI B TPyO60ONpoBoab
XONOAHON BOAbI.
C6ow B paboTe flaTumKa OpHO 13 3HaYeHit TeMnepaTypbl, U3MePeHHOe [aTYMKaMu, HAXOANUTCA BHE HOPManbHOrO .
AL7 P A A patypel, p A ’ A . p . 3ameHuTe YCTPOWCTBO.
TemnepaTypbl AManasoHa. ITo MOXeET ObITb CBA3aHO C AeEeKTOM AaTumKa Unm Npobnemoi neyaTHoM nnatbl.
Ecnu makcrmanbHas TemnepaTypa Ha BbiXxofie COCTaBnAeT MeHee 6 N/MVH 1 BO Bpema
AL8 | Cnuwkom cnabbiii NOToK MCMosb30BaHNA CUCTEMbI FOPAYasn NN XONOAHAA BOAA He 3aKPbIBAETCA, CUCTEMa MOXKET He YMeHbLUMTe rapaBanyeckoe ConpoTHBIIEHE Ha BbIXoge.
06ecneynTb HYXHyI TeMNepaTypy, T. K. Pacxof AOMKEH ObiTb He MeHbLUe 6 JI/MVH.
AL9 JlernoHennbl: BbIxod 13 MosABnaeTca, ecnn yCTPONCTBO NP BbINOAHEHUM NPOTrPaMMbl YHUUTOXKEHUA TIETMOHENN He YcTaHoBWTe Ha 6olinepe NpaBubHyio TemnepaTypy, 4Tobbl obecneunTb CobnoAeHe NapaMeTpoB
cTpos OCTUrAaeT MHVIManbHON LIeNeBOi TeMnepaTypbl, HE06X0AUMON 1A 60PbObI C IerMoHenamMu. OYMCTKM CUCTEMbI OT IETMIOHENN B TOUKE U3MepPeHUA (Ha CMeCUTeIbHOM KnanaHe).
. . MpoBepbTe MUHMMaNbHYIO TeMnepaTypy TPYObl ropAYyel BofAbl U MakCUManbHYto TemnepaTtypy Tpy6bl
MoABnAeTcA, eciM yCTPONCTBO NPY BbINMOIHEHMM NMPOLiecca HarpeBa He JoCTUraeT HeobXo[MMON posep . y patypy TPy P Jq y patypy TPy
AL 10 | OwnbKa npw Harpese XONOAHON BOAbI. [TOMHMTE O TOM, UTO TeMmnepaTypa ropAYen BOAbI Ha BXOAE AOMXHA NPeBbILLaTh

MWUHUMaNbHOW LieneBon TemnepaTtypbl.

Lienesyto Temnepatypy Ha +4°C.
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AL 11

OwwmbKa Npu 3anonHeHnn
BaHHbI.

lMosABNAETCA, €CNN YCTPOWNCTBO NPW BbIMOMHEHUM MPOLIECCa 3aMoSIHEHNA BaHHbI He OCTUraeT Heob-
XO[MMOW MUHVMaNbHON LieneBow Temneparypbi.

MpoBepbTe MUHVMaTbHYIO TeMMepaTypy Tpy6onpOBOAa ropaYeli BOAbI N MaKCUMasbHYI0 Temnepa-
Typy Tpy60npOBOAa XONOAHO BOAbI. TTOMHUTE O TOM, UTO TeMMepaTypa ropayeil Bofbl Ha BXofe
[OJMKHA NPEBbILWaTh LefeByto TemnepaTypy Ha +4°C.

AL 12

HeT nokasaHum Ha cyeTunke
ropAven Boabl

He o6ecneuyeHo KOppPEeKTHOe CUMTbIBaHKE Ha BXofe ropAavel Boabl.

BbinonHute nporpamMmmy 3anycka.

AL13

HeT nokasaHuni Ha cyeTunke
XOJIO4HOW BOAbI

He o6ecneuyeHo KOpPpPEeKTHOe CUMTbIBaHME Ha BXOLE XONIOQHOW BOAbI.

BbinonHute nporpamMmmy 3anycka.

AL 14

OnacHocTb 3amep3aHusa

Bo Bpems ncnonb3oBaHuaA cructema 06HapyKuna, 4to AaTumKy TemnepaTypbl NOKasblBaloT
meHblue 5°C.

YBenuubte TemnepaTypy Ha BXoAe A0 3HaYE€HUA Bbllle 5°C.

AL 15

JlervioHennbl: Boga CNMLLKOM
ropavas

MosaBnAeTcA, ecnv Npw BbINOIHEHUN NMPOTPaMMbl YHUUTOXEHVA IerMOHEN NPeBbILIaeTca
MaKcumarbHas onyCcTMas TemnepaTtypa B yCTPONCTBE.

YcTaHoBWTE Ha 6olnepe NpaBuibHYIO TemMrnepaTypy, 4Tobbl 0becneunTb CObMOAeHNEe MapamMeTpoB
OUNCTKU CUCTEMbI OT JIETVIOHEN B TOUKE U3MEePEeHMA
(Ha cMecUTeNnbHOM KnanaHe).

Er1

OwwnbKa cBA3n

060pBaﬂaCb CBA3b MeXay CEHCOPHOW NaHenbto 1 yCTpOI;ICTBOM. DTO MOXET 6bITb CBA3AHO C
NNOXUM KaYeCTBOM COeIVHEHWS WITN NAOXUM COCTOAHMEM COEAVHUTENBHOMO Kabess, a Takxke co
CINWKOM CUJTbHBbIMKU MOMeXaMu B 3N1IEKTPOCETU.

MpoBepbTe cocToAHme Kabensa u rHesg. Ecnn YCTPaHNTb npo6nemy He y[anocCb, OHa MOXeT 6bITb
CBA3aHa C nomexamu. I'Ionpo6y|?1Te NOAKNIOYMTb GNOK NUTAHMA K Apyroﬂ TOUKe B CeTn

Monb3oBaTenbcknin
NHTepdeic He cBETUTCA

Bo3moxHO, nofib3oBaTenbCckui VIHTep(I)eI;IC Haxo4nTCA B HEONTUMAJIbHOM NOJNTOXKEHUN

OTCcoenHNTE COeAUHNTENbHBIV Kabeslb NoNb30BaTeNIbCKOro VIHTep(I)elhca nnoacoefuHNTE ero
3aHOBO.

Ha nonb3oBaTtenbckom
nHTepderce nokasaHbl
He BCe [OCTYMHble
noacoeguHeHus.

BbinonHeHue nporpammbl 3amycka eLle He 3aBepLueHo. Hago onpefenuTb KONMYECTBO AOCTYMHbIX
noacoeanHeHUN.

BbinonHuTe nporpammy nycka.

CNVILUKOM HU3KMIA pacxop

MakcrManbHbIV pacxof CANLWKOM ManeHbKInin

YBenuubTte AaBneHve B pr6onposo;:|e.
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G Larmkoder och I6sningar

REF. | Typ avlarm Beskrivning Rekommenderad atgard
Enheten detekterar kallvattenlackage i standbylage.
AL1 | Kallvattenlackage Detta innebdr att kallvattenventilen formodligen inte &r ordentligt stangd pa grund av ansamlad Kor det automatiska rengéringsprogrammet flera ganger.
smuts.
Enheten detekterar varmvattenldckage i standbyldge.
AL2 |Varmvattenldckage Detta innebar att varmvattenventilen formodligen inte &r ordentligt stdngd pa grund av ansamlad | Kor det automatiska rengéringsprogrammet flera ganger.
smuts.
Systemet detekterar brist pa kallvatten i standarddrift. Detta kan bero pé problem i e u A . . .
y o .p e L. . pap ) Kontrollera om kallvattentillforseln &r avbruten. Férsakra dig om att vattnet nar enhetens inlopp. Om
AL3 | Kallvattenfel vattenforsorjningen eller igensattning av ingangen, t.ex. pa grund av smutsiga filter. Om detta . .. S e
o S N problemet kvarstar, ta bort och rengér eller byt ut filtret vid ingdngen.
problem uppstar stangs systemet omedelbart av i enlighet med sékerhetsstandarderna EN1111.
Systemet detekterar brist pa varmvatten i standarddrift. Detta kan bero pa problem i e « — . . .
y NN pa varmve S . pap Kontrollera om varmvattentillférseln &r avbruten. Forsakra dig om att vattnet nar enhetens inlopp.
AL4 |Varmvattenfel vattenforsorjningen eller igensattning av ingangen, t.ex. pa grund av smutsiga filter. Om detta . .. AR
o R w Om problemet kvarstar, ta bort och rengor eller byt ut filtret vid ingangen.
problem uppstar stangs systemet omedelbart av i enlighet med sékerhetsstandarderna EN1111.
Varmvatten nar enheten med en temperatur under +4 °C som stéllts in av anvéndaren. Det &r
Temperaturen fér varmvat- minimitemperaturen for varmvatten som kravs for korrekt drift vid 6nskad temperatur. Om det
AL5 ten aPrfér 18 hér problemet uppstar stangs inte systemet utan avger den hégsta temperatur som det kan na. Kontrollera att pannan fungerar som den ska och att den varmer upp vattnet till ratt temperatur.
9 Det kan bero pa att pannan inte fungerar som den ska eller inte fungerar alls eller att pannans
temperatur ar for lag.
Kallvatten nar enheten med en temperatur 6ver 28 °C. Det ar den hogsta kylvattentemperatur som . « e « P .
o e mp . 9 y P Om problemet beror pé yttre vaderforhallanden &r den enda I6sningen att installera en kylare
. kravs for att korrekt drift i det optimala temperaturomradet. . S . )
Temperaturen pa kallvattnet . ok « . . . for kallvatten. Om detta inte &r orsaken ska du kontrollera om varmt vatten strommar tillbaka
AL6 | . .0 Om det hér problemet uppstar stangs inte systemet utan fortsatter att arbeta for att visa uppnadd | .. . . . I e ;
ar for hog o . e lo . L in i kallvattenledningarna. | sa fall maste backventiler installeras vid ingéngen till alla blandare
temperatur. Detta kan bero pa vaderforhallanden som Gverhettar det kalla vattnet i natverket. B ) . ) 5 . ; .
o o . ) ) (elektroniska och icke-elektroniska, termostatiska och icke-termostatiska) i samma natverk.
Annars kan det bero pé aterflode av varmvatten i kallvattenledningarna.
Funktionsfel pa En av de temperaturer som uppmatts av sensorerna ligger utanfor det normala driftomradet. Det
AL7 . o . . Byt ut enheten.
temperatursensorn kan bero pa en defekt i sjalva sensorn eller ett problem pa det elektroniska kretskortet.
Om den maximala temperaturen vid utloppet ar ldgre an 6 I/min och det varma eller kalla vattnet
AL 8 | Forlagt utflode inte stangs under anvandning kan det handa att systemet inte kan na énskad temperatur eftersom | Andra hydraulmotstandet vid utloppet till ett lagre varde.
minimiflodet maste vara 6 I/min.
ALY | Legionellafel Om enheten utfor ett legionellaprogram och inte nér den lagsta maltemperatur som kravs for Stéll in pannan pa ratt temperatur sa att parametrarna for legionellarengéring uppfylls vid
9 legionellabekampning under processen. matpunkten (vid blandningsventilen).
) « . Om enheten utfér en uppvarmningsprocess och inte nar den ldgsta maltemperaturen under Kontrollera minimitemperaturen pa varmvattenréret och maxtemperaturen pa kallvattenroret. Tank
AL 10 | Fel vid uppvdrmning

processen.

pa att inloppstemperaturen for varmvattnet maste ligga +4 °C 6ver maltemperaturen.
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Om enheten utfor en process for pafylining av badkaret och inte néar den lagsta maltemperaturen

Kontrollera minimitemperaturen pa varmvattenledningen och maxtemperaturen pa kallvattenled-

AL 11 | Fel vid pafyllning av badkar. . .. o . . . . o .
paty 9 under processen. ningen. Tank pa att inloppstemperaturen for varmvattnet maste ligga +4 °C 6ver maltemperaturen.
Ingen avlasning av varmvat- . PR . .
AL 12 9 . 9 Det finns ingen korrekt avlasning i varmvatteninloppet. Genomfor uppstartprogrammet.
tenmaétaren
Ingen avlasning av kyl- . w . .
AL13 |['"9 . 9 Y Det finns ingen korrekt avldsning i kallvatteninloppet. Genomfor uppstartprogrammet.
vattenmadtaren
AL 14 | Risk for frost Under anvandning registrerar systemet att temperatursensorerna visar lagre @n 5 °C. Oka inloppstemperaturen till mer &n 5 °C.
. . . Ais . . . Stéll in pannan pa ratt temperatur sa att parametrarna for legionellarengéring uppfylls vid métpunk-
. . Enheten utfor ett legionellaprogram och den hégsta tilldtna temperaturen i enheten éverskrids P P P P 9 goring uppty P
AL 15 | Legionellaprogram fér varmt ten
under processen. ] . .
(vid blandningsventilen).
Touchpad har ingen kommunikation med enheten mer. Det kan bero pa att anslutningen ar dali . . . . oy
- p 9 . P, . . . P . . g ) 9 | Kontrollera skicket pa kabeln och anslutningarna. Om problemet kvarstar kan det bero pa stérningar.
Kommunikationsfel eller pa att anslutningskabeln &r i daligt skick. Det kan ocksa bero pa alltfor stora stérningar i o . . L
. Forsok ansluta natdelen till en annan punkt i natverket
elnatet.
Ingen belysning pa . " . . u . . N N . .
9¢ yshing b Anvandargranssnittet kan vara i ett ogynnsamt lage Koppla fran kabeln for anvandargranssnittet och anslut den igen.
anvandargranssnittet
Er1

Anvandargranssnittet
visar inte alla tillgéangliga
anslutningar.

Startprogrammet dr dnnu inte slutfort. Antalet tillgangliga portar maste detekteras.

Utfor startprogrammet.

Flodeshastigheten &r for lag

Maxflodet ar lagt

Oka trycket i installationen.
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GD Kode alarmov in regitve

REF. | Vrsta alarma Opis Priporoceni ukrep
Naprava v stanju pripravljenosti zazna iztekanje hladne vode.
AL1 | Iztekanje hladne vode To pomeni, da ventil za hladno vodo verjetno ni pravilno zaprt zaradi umazanije, ki se je nabralav | Veckrat zazenite program samodejnega cisCenja.
njem.
Naprava v stanju pripravljenosti zazna iztekanje tople vode.
AL2 |lIztekanje tople vode To pomeni, da ventil za toplo vodo verjetno ni pravilno zaprt zaradi umazanije, ki se je nabrala v Veckrat zazenite program samodejnega Ciscenja.
njem.
Pri standardnem delovanju sistem prepozna pomanjkanje hladne vode. To je lahko posledica tezav ) . - . ; )
- . - ) prep pomarnjkanje. ce. o) P . Preverite, ali je dovod hladne vode prekinjen. Prepricajte se, da voda doseze dovodne odprtine
AL 3 |Izpad hladne vode pri oskrbi z vodo ali zamasitve dovoda, npr. zaradi umazanih filtrov. Ce pride do te tezave, se sistem - o . . v ) .
L . L ) naprave. Ce tezava ne izgine, odstranite filter na dovodu in ga ocistite ali zamenjajte.
v skladu z varnostnimi standardi EN1111 takoj izklopi.
Pri standardnem delovanju sistem prepozna pomanjkanje tople vode. To je lahko posledica tezav pri . . - . . .
) - an prep P Jranje topie voce. 10J P . P Preverite, ali je dovod tople vode prekinjen. Prepricajte se, da voda doseze dovodne odprtine
AL4 |Izpad tople vode oskrbi z vodo ali zamasitve dovoda, npr. zaradi umazanih filtrov. Ce pride do te tezave, se sistem v x L ) - i .
o . L . naprave. Ce tezava ne izgine, odstranite filter na dovodu in ga ocistite ali zamenjajte.
skladu z varnostnimi standardi EN1111 takoj izklopi.
Vroca voda pride v napravo s temperaturo, ki je nizja od temperature, ki jo je nastavil uporabnik
(+4 °C). To je najnizja temperatura vroce vode, ki je potrebna za pravilno delovanje pri Zeleni tem-
Nezadostna temperatura za S . ) L ) s L . . . U
AL5 Voo vodo peraturi. Ce pride do te tezave, se sistem ne bo zaprl, temvec bo oddajal najvisjo temperaturo, ki jo | Preverite, ali bojler deluje pravilno in ali segreva vodo na ustrezno temperaturo.
lahko doseze. To je lahko posledica nepravilnega delovanja bojlerja oz. nedelovanja bojlerja ali ker
je temperatura bojlerja prenizka.
Hladna voda pride v napravo s temperaturo nad 28 °C.To je najvisja temperatura hladne vode, kije | ~ . . . . ) . o . .
P nap ; p . ) J& najvisy P o, J Ce je tezava posledica zunanjih vremenskih razmer, ni druge resitve kot namestitev hladilnika za
. | potrebna za zagotovitev pravilnega delovanja v optimalnem temperaturnem obmocju. * : . ) . N B } .
Temperatura hladne vode je |~~~ Y B Sy . L . hladno vodo. Ce to ni razlog, preverite, ali se vro¢a voda vraca v cevi za hladno vodo. V tem primeru je
AL6 - Ce pride do te tezave, se sistem ne bo zaprl, temvec bo Se naprej deloval in prikazoval dosezeno . S ; o .
previsoka . . : . . o treba na vhod vseh mesalnikov (elektronskih in neelektronskih, termostatskih in netermostatskih) v
temperaturo. To je lahko posledica vremenskih razmer, ki pregrejejo hladno vodo v omrezju. Ce . o o )
. . . ; : istem omrezju namestiti nepovratne ventile.
temu ni tako, je lahko vzrok povratni tok vroce vode v cevi za hladno vodo.
Nepravilno delovanje Ena od temperatur, ki jih merijo senzorji, je zunaj obi¢ajnega obmocja delovanja. Vzrok je lahko .
AL7 . L . Zamenjajte napravo.
temperaturnega senzorja napaka v samem senzorju ali na elektronskem vezju.
Ce je najvisja temperatura na izhodu nizja od 6 litrov/min in se vroca ali hladna voda med uporabo
AL 8 |Izhodna koli¢ina je prenizka | ne zapre, sistem morda ne bo mogel doseci Zelene temperature, saj mora biti najmanjsi pretok 6 Spremenite hidravli¢ni upor na izhodu na niZjo vrednost.
litrov/min.
ALY | Izpad zaradi legionele Ce naprava izvaja program za preprecevanje legionele in med postopkom ne doseze zahtevane Na merilnem mestu (na mesalnem ventilu) nastavite bojler na ustrezno temperaturo, da se
P 9 najnizje ciljne temperature za nadzor legionele. upostevajo parametri ¢is¢enja za leginelo.
. . Ce naprava izvaja postopek ogrevanja in med njim ne doseze zahtevane najnizje ciljne temperatu- | Preverite najnizjo temperaturo cevi za toplo vodo in najvijo temperaturo cevi za hladno vodo. Ne
AL 10 | Napaka pri ogrevanju p Ja postopek og J J Jnizje cilj p Jnizj p p JVIS) p

re.

pozabite, da mora biti vstopna temperatura tople vode za +4 °C vija od ciljne temperature.
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AL 11

Napaka pri polnjenju kopal-
ne kadi.

Ce naprava izvaja postopek polnjenja kadi in med postopkom ne doseze zahtevane najnizje ciljne
temperature.

Preverite najnizjo temperaturo cevi za toplo vodo in najvisjo temperaturo cevi za hladno vodo. Ne
pozabite, da mora biti dovod tople vode +4 °C toplejsi od ciljne temperature.

AL 12

Ni odcitka na Stevcu za toplo
vodo

V dovodu vroce vode se vrednost ne odcita pravilno.

Izvedite zagonski program.

AL13

Ni odcitka na Stevcu za

V dovodu hladne vode se vrednost ne odc¢ita pravilno.

Izvedite zagonski program.

hladno vodo
AL 14 | Tveganje zamrznitve Med uporabo sistem prepozna, da temperaturni senzorji kazejo manj kot 5 °C. Vstopno temperaturo povecajte na vec kot 5 °C.
« L . . . . . . ... | Namerilnem mestu (na mesalnem ventilu) nastavite bojler na ustrezno temperaturo, da se uposteva-
. . Ce se v napravi izvaja program za preprecevanje legionele in je med postopkom presezena najvisja | . S
AL 15 | Legionela prevroce . . jo parametri ¢isCenja
dovoljena temperatura v napravi. )
za legionelo.
Komunikaciiska napaka Blazinica na dotik je izgubila komunikacijo z napravo. To je lahko posledica slabe povezave ali Preverite stanje kabla in priklju¢kov. Ce se tezava nadaljuje, je lahko posledica nepravilnega
) P slabega stanja priklju¢nega kabla. Vzrok so lahko tudi pretirane motnje v elektricnem omrezju. delovanja. Poskusite napajalnik prikljuciti na drugo toc¢ko v omrezju
Na uporabniskem vmesniku - - . T - oo S
ni Iuéjk Uporabniski vmesnik je lahko na neugodnem mestu Odklopite priklju¢ni kabel uporabniskega vmesnika in ga ponovno prikljucite.
Er1

Uporabniski vmesnik ne
prikazuje vseh razpoloZzljivih
prikljuckov.

Zacetni program Se ni zakljuc¢en. Prepoznati je treba Stevilo razpolozljivih prikljuckov.

Izvedite zacetni program.

Prenizka hitrost pretoka

Najvecji pretok je majhen

Povecajte tlak v instalaciji.
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GO Kédy alarmov & riesenia

REF. | Druh alarmu Popis Odporucané opatrenie
Pristroj v pohotovostnom rezime zisti tnik studenej vody.
AL1 | Unik studenej vody To znamena, Ze ventil studenej vody pravdepodobne nie je spravne uzavrety v dosledku v nom Niekolkokrat vykonajte program automatického cistenia.
nahromadenych necistot.
Pristroj v pohotovostnom rezime zisti Unik teplej vody.
AL2 |Unik teplej vody To znamen4, Ze ventil teplej vody pravdepodobne nie je spravne uzavrety v dosledku v iom Niekolkokrat vykonajte program automatického cistenia.
nahromadenych necistot.
Systém v $tandardnej prevadzke zisti nedostatok studenej vody. To moze byt spésobené o . . . ; . .
. . ysten ranej p . . Jvody. ‘om yisp : Skontrolujte, ¢i nie je preruseny privod studenej vody. Uistite sa, Ze sa voda dostava do privodov
AL3 | Vypadok studenej vody problémom v privode vody alebo upchatim privodu, napr. znecistenim filtrov. Ak vznikne tento e . e X Y L
. . . . . P . pristroja. Ak problém nadalej pretrvéva, vycistte alebo vymerite filter na vstupe.
problém, systém sa okamZite vypne v stlade s bezpe¢nostnymi normami EN1111.
Systém v $tandardnej ddzke zisti nedostatok teplej vody. To méze byt spdsobené problé . . X . .
. . ystem v Standardne) prevadzie zIst nedostatox teple) vody. 10 moze by” spisobene probiemom v Skontrolujte, ¢i nie je preruseny privod teplej vody. Uistite sa, Ze sa voda dostava do privodov
AL4 |Vypadok teplej vody privode vody alebo upchatim privodu, napr. znecistenim filtrov. Ak vznikne tento problém, systémsa |~ " i 1 X . L
. . . ;o . pristroja. Ak problém nadalej pretrvéva, vycistte alebo vymeiite filter na vstupe.
okamzite vypne v sulade s bezpe¢nostnymi normami EN1111.
Horuca voda sa dostava do pristroja s teplotou nizSou, ako je teplota nastavena pouzivatelom +4
. . °C. Toto je minimalna teplota teplej vody, ktora je potrebna na zabezpecenie spravnej prevadzky
Nedostato¢né teplota vody L . - } . . . : e . . vy .
AL5 re horticu vodu pri pozadovanej teplote. Ak vznikne tento problém, systém sa nezatvori, ale bude dodavat maxi- Skontrolujte, ¢i ohrievac vody pracuje spravne a ¢i ohrieva vodu na spravnu teplotu.
P malnu teplotu, ktord méze dosiahnut. Toto méze byt spdsobené tym, Ze ohrievac vody nefunguje
spravne alebo vobec, alebo je teplota ohrievaca vody prili$ nizka.
Studena voda sa dostéva do pristroja s teplotou vy33ou ako 28 °C. To je maximalna teplota pre
studenu vodu, ktord je potrebna na zabezpecenie spravnej prevadzky v rdmci optimélneho Ak je problém sp6sobeny vonkajsimi poveternostnymi podmienkami, neexistuje Ziadne iné rieenie
Teplota studenei vody ie teplotného rozsahu. ako instalacia chladica na student vodu. Ak to nie je pri¢inou, mali by ste skontrolovat, ¢i hortca
AL6 rﬁié vysoka ) Y Ak vznikne tento problém, systém sa nezatvori, ale bude pokracovat v prevadzke, aby sa zobrazila | voda netecie spat do potrubia studenej vody. V tomto pripade by ste museli nainstalovat spatné
P Y dosiahnuta teplota. Pri¢cinou moézu byt poveternostné podmienky, ktoré prehrievaju student vodu | ventily na vstupe vsetkych zmiesavacov (elektronickych aj neelektronickych, termostatickych aj
v sietovom systéme. Ak sa nejedna o tento pripad, moze to byt spdsobené spatnym tokom hortcej | netermostatickych) v tom istom sietovom systéme.
vody do potrubi studenej vody.
Porucha funkcie snimaca Jedna z teplot nameranej snima¢mi je mimo normalneho prevadzkového rozsahu. Toto méze byt ; o
AL7 N ; . L . L Vymernte pristroj.
teploty sposobené poruchou samotného snimaca alebo problémom na elektronickej doske.
. . s Ak je maximalna teplota na vystupe nizsia ako 6 |/min a horuca alebo studend voda sa pocas
Objem na vystupe prilis oo ) . - , ) s s . . . o , .
AL 8 nizk pouzivania nezatvara, systém nemusi byt schopny dosiahnut poZzadovanu teplotu, pretoze Zmente hydraulicky odpor na vystupe na mensiu hodnotu.
Y minimalny prietok musi byt 6 I/min.
AL9 | Strata legioneléz Ak je v pristroji spusteny program pre legioneldzu a pocas procesu nedosiahne pozadovanu Nastavte ohrieva¢ vody na spravnu teplotu, aby splial parametre ¢istenia legioneldzy v mieste
9 Y minimalnu cielovu teplotu na nicenie legioneldzy. merania (na zmiesavacom ventile).
) . . Ak pristroj vykonava proces ohrevu a pocas procesu nedosiahne pozadovanu minimalnu cielovu Skontrolujte minimalnu teplotu potrubia horucej vody a maximalnu teplotu potrubia studenej vody.
AL 10 | Chyby pri zahrievani P vy P P P P ) P p ) vody P P ) vody

teplotu.

Myslite na to, Ze teplota vstupnej horucej vody musi byt o +4 °C vyssia ako cielova teplota.
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Ak pristroj vykonava proces napliania vane a po¢as procesu nedosiahne pozadovand minimalnu

Skontrolujte minimalnu teplotu potrubia teplej vody a maximalnu teplotu potrubia studenej vody.

ALT1 | Chyba pri napustani vane. cielovu teplotu. Myslite na to, ze privod teplej vody musi mat cielovu teplotu +4 °C.
AL12 Ziadny stav potitadia na Na hortdcom privode nie je spravny udaj Vykonajte program na spustenie prevadzk
meraci teplej vody P Jesp Y ucaj. 4 Jte prog P P Y-
AL13 Ziadny stav potitadia na Na studenom privode nie je spravny Udaj Vykonajte program na spustenie prevadzk
meraci studenej vody P J& spravny ucaj. y Jte prog P P Y-
AL 14 | Nebezpecenstvo zamrznutia | Pocas pouzivania systém rozpozna, Ze snimace teploty ukazuju menej ako 5 °C. Zvyste vstupnu teplotu na viac ako 5 °C.
AL 15 | Legioneléza prilig hortica Ak gnstrg vykondva program legioneldzy a pocas procesu sa prekroc¢i maximalna povolena teplota Na?stavte ohngvac vod)f nva spravnu teplotu, aby boli dodrzané parametre Cistenia legioneldzy v
v pristroji. mieste merania (na zmiesavacom ventile).
- Touchpad stratil komunikaciu s pristrojom. Toto moze byt sposobené zlym pripojenim alebo zlym | Skontrolujte stav kdbla a pripojenia. Ak problém nadalej pretrvava, méze to byt spdsobené
Chyba komunikacie . ; . s o P L g A S epn S P S e
stavom pripojovacieho kabla. Méze to byt spdsobené aj nadmernymi poruchami v elektrickej sieti. | poruchami. Skuste pripojit napdjaci zdroj k inému bodu v elektrickej sieti
Na pouzivatelskom rozhrani o . . P N . . s o s . -
nesvietia Ziadne kontrolky Pouzivatelské rozhranie mohlo by sa nachddzat v nepriaznivej polohe Odpojte pripojovaci kdbel pouzivatelského rozhrania a znovu ho pripojte.
Er1

Pouzivatelské rozhranie
nezobrazuje vsetky
dostupné pripojenia.

Startovaci program nie je este ukonéeny. Je potrebné rozpoznat pocet dostupnych pripojent.

Spustite Startovaci program.

Prili$ nizky prietok

Maximalny prietok je nizky

Zvyste tlak v instalacii.
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Alarm kodlari & ¢oziimler

REF. | Alarm tiirii Aciklama Tavsiye edilen 6nlem
Cihaz, Standby modunda soguk su cikisi algiliyor.
ALT | Soguk su cikisi Bu, soguk su vanasinin muhtemelen icinde biriken kir nedeniyle dlizgiin kapanmadigi anlamina Otomatik temizleme programini birkag kez uygulayin.
gelir.
Cihaz, Standby modunda sicak su cikisi algiliyor.
AL2 | Sicak su cikisi Bu, sicak su vanasinin muhtemelen icinde biriken kir nedeniyle diizglin kapanmadigi anlamina Otomatik temizleme programini birkag¢ kez uygulayin.
gelir.
Sistem, standart isletimde soguk su kesintisi algiliyor. Bunun sebebi su beslemesindeki bir sorun . S - . A . . R s .
. L L ) ST o Soguk su girisinin kesilip kesilmedigini kontrol edin. Suyun ilgili cihazin girislerine eristiginden emin
AL3 | Soguk su kesintisi veya ornegin kirli filtreler nedeniyle giristeki bir tikaniklik olabilir. Bu sorun meydana geldiginde, S o R . o
sistem EN1111 giivenlik standartlan uyaninca derhal kapanr. olun. Sorun devam ederse giristeki filtreyi sokiin ve temizleyin veya yenisi ile degistirin.
Sistem, standart isletimde sicak su kesintisi algiliyor. Bunun sebebi su beslemesindeki bir sorun veya - - . - . S S . .
s PO ) L - e - Sicak su girisinin kesilip kesilmedigini kontrol edin. Suyun ilgili cihazin girislerine eristiginden emin
AL 4 | Sicak su kesintisi ornegin kirli filtreler nedeniyle giristeki bir tikaniklik olabilir. Bu sorun meydana geldiginde, sistem ST S 2 L s
EN1111 giivenlik standartlan uyarinca derhal kapanir. olun. Sorun devam ederse giristeki filtreyi sokiin ve temizleyin veya yenisi ile degistirin.
Sicak su cihaza, kullanici tarafindan ayarlanmis olan sicaklik degerinin +4°C altinda bir sicaklikta
erisir. Bu, istenilen sicaklik degerinde diizgiin ¢alismayi saglamak icin gereken minimum sicak su s e . y - .
AL5 | Sicak su sicakligi yetersiz sicaklik degeridir. Bu sorun meydana geldiginde sistem kapanmayacak, fakat erisebilecedi azami zgiyr:e"n diizglin calisip calismadigini ve suyu dogru sicaklik degerine kadar sitip isitmadigint kontrol
sicaklik degerinde su verecektir. Bunun sebebi boylerin diizgiin veya hi¢ calismamasi veya boyler '
sicakhginin cok dustik olmasi olabilir.
Zzgugsu:|l|h:: ?Eac“ |r;lrr;:|f?r;:dee2|r(|silg|a:rl:I:,aassl:'r:i3:;??; ,Bﬁkiigsfz;iiﬁz?:,n;:i;?kl'k araliginda Eger sorun dis hava kosullarindan kaynaklaniyorsa, soguk su icin bir sogutucu monte etmekten
Soguk su sicaklik degeri cok gun calismay! sag s ‘g : ‘g L 9 baska bir ¢dztim yoktur. Eger sebebi bu degilse sicak suyun soguk su borularina geri akip akmadigini
AL6 . Bu sorun meydana geldiginde sistem kapanmayacak, erisilen sicakligi géstermek icin calismaya . ) e A )
yuksek devam edecektir, Bunun nedeni, hava sartlanndan dolayr sebekedeki soguk suyun asin ismmasi kontrol etmeniz gerekir. Bu durumda, ayni sebekedeki tiim bataryalarin (elektronik ve elektronik
olabilir. Sebebi bu degilse, sicak suyun soguk su borularina geri akmasindan kaynaklaniyor olabilir. olmayan, termostatik ve termostatik olmayan) girisine cekvalf monte etmeniz gerekir.
AL7 Sicaklik sensériintin Sensorlerin 6lctuigu sicaklik degerlerinden biri normal isletim sicakligi araliginin disindadir. Bunun Cihaz dedistirin
fonksiyon arizasi sebebi sensor arizasi veya elektronik karttaki bir sorundan kaynaklaniyor olabilir. gistrn.
Cikistaki maksimal su debisi 6 It/dak degerinden az oldugunda ve kullanim esnasinda sicak veya
AL 8 | Cikis miktari cok disuk soguk su kapanmadiginda, minimum su debisinin 6 |t/dak olmasi gerektiginden sistem suyu Cikistaki hidrolik direnci daha duslik bir degere ayarlayin.
istenilen sicakhiga kadar isitamaz.
AL9 | Leivonella arizasi Cihaz bir lejyonella programi uyguladiginda ve proses esnasinda lejyonella miicadelesi icin gerekli | Ol¢iim noktasinda (bataryada) lejyonella temizleme parametrelerini yerine getirmek icin boyleri
4 minimum hedef sicaklik degerine erisiimediginde bu ariza verilir. dogru sicaklik degerine ayarlayin.
AL 10 | Isitma asamasinda ariza Cihaz bir 1sitma islemi uygular ve islem esnasinda gerekli minimum hedef sicaklik degerine erisilme- | Sicak su borusunun minimum sicakhgini ve soguk su borusunun maksimum sicakligini kontrol edin.

diginde bu ariza verirlir.

Sicak su giris sicaklik degerinin hedef sicakligin +4°C tizerinde olmasi gerektigini unutmayin.
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Cihaz kiiveti doldurmak icin bir islem uyguladiginda ve bu islem esnasinda gerekli minimum

Sicak su borusunun minimum sicakligini ve soguk su borusunun maksimum sicakligini kontrol edin.

AL1T | Kiivet doldurmada hata. sicaklik degerine erisilmediginde bu ariza verilir. Sicak su giris sicaklik degerinin hedef sicakhgin +4°C tizerinde olmasi gerektigini unutmayin.
AL 12 | Sicak su sayac degeri yok Sicak su girisinde dogru okuma yok. Start-up programini uygulayin.
AL 13 | Soguk su saya¢ degeri yok Soguk su girisinde dogru okuma yok. Start-up programini uygulayin.
AL 14 | Donma tehlikesi Sistem, kullanim esnasinda sicaklik sensorlerinin 5°C'den daha diistik deger gosterdigini algilar. Giris sicakligini 5°C'nin Gzerine yuikseltin.
AL 15 | Lejyonella islemi cok sicak Clhvaz b|r Iejy?nella programi uxguladlglnda ve proses esnasinda cihaz icindeki su azami sicaklik Olgum‘nokvtasmda (bataryada) lejyonella temizleme parametrelerini yerine getirmek icin
degerini astiginda bu ariza verilir. boyleri dogru sicaklik degerine ayarlayin
oo Touchpad'in C.'.h?Z ile olan iletisimi kesild. Bu.r?un sebebi bagllantlnln k(?tu olmaS| veya baglanti Kablo ve baglantilarin durumunu kontrol edin. Sorun devam ettiginde bunun sebebi arizalar olabilir.
lletisim arizasi kablosunun kott durumundan kaynaklanabilir. Ayrica elektrik sebekesindeki parazitlerden de . o . . N )
- Gui¢ kaynagini sebekenin bagka bir noktasina baglamayi deneyin
kaynaklaniyor olabilir.
S:Llfnr:;/c;rpanelmde tgiklar Kullanici paneli uygun olmayan bir konumda olabilir Kullanici panelinin kablosunu cikarin ve tekrar takin.
Er1

Kullanici paneli tim
kullanilabilir baglantilar
gOstermiyor.

Start programi daha tamamlanmadi. Kullanilabilir baglantilarin algilanmasi gerekiyor.

Start programini uygulayin.

Debi ¢cok duisiik

Maksimum debi ¢ok diistik

Tesisatin basincini yiikseltin.
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